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1 Zusammenfassung

1.1 Ziel und Methodik des «Barometer Gute Arbeit»

Das «Barometer Gute Arbeit» misst die Qualitidt der Arbeitsbedingungen in der Schweiz anhand eines
wissenschaftlichen Kriterienrasters. Seit 2015 wird eine reprisentative Stichprobe von jeweils rund 1'500
Personen im Alter von 16 bis 64 Jahren befragt. Die Studie wird in Kooperation mit Travail.Suisse, dem
Dachverband der Arbeitnehmenden, durchgefiihrt. Das «Barometer Gute Arbeit» misst die Qualitit der
Arbeitsbedingungen in der Schweiz anhand von Indizes zu 20 Kriterien, die in den Dimensionen
Motivation, Sicherheit und Gesundheit zusammengefasst werden. Die Qualitit der Arbeitsbedingungen ist
von den Arbeitnehmenden besser beurteilt, je ndher ein Indexwert bei 100 liegt.

1.2 Qualitat der Arbeitsbedingungen vor dem Hintergrund der Corona-Krise

Die Arbeitswelt war und ist von der Corona-Krise stark betroffen. Waren im Juni 2020 erst 2% der
Arbeitnehmenden zeitweise nachweislich an COVID-19 erkrankt, betraf dies bis Juni 2021 bereits 11% der
Arbeitnehmenden. 24% der Arbeitnehmenden begaben sich seit Beginn der Corona-Krise mindestens
einmal in Quarantidne. Durch Massnahmen zur Bekdmpfung des Virus wurde das Erwerbsleben stark
verandert, wobei dies in einzelnen Branchen die Absatzmairkte betraf (Gastronomie, Kultur, Detailhandel,
Verkehr), in anderen die Moglichkeiten des Zusammenarbeitens aufgrund der Homeoffice-Pflicht bzw. -
Empfehlung (Finanz- und Versicherungswesen, Bildungswesen, 6ffentliche Verwaltung). 14% der
Arbeitnehmenden arbeiteten von der Einfithrung der Homeoffice-Pflicht im Januar 2021 bis im Sommer
2021 vollstindig im Homeoffice, weitere 26% teilweise. Im Jahr 2020 arbeiteten rund 50% der
Arbeitnehmenden zeitweise von zu Hause aus. Gleichzeitig unterstiitzte der Staat die Wirtschaft durch
Kurzarbeitsentschidigungen und Erwerbsersatzzahlungen. 30% der Arbeitnehmenden waren von Mirz
2020 bis Juni 2021 zumindest teilweise von Kurzarbeit betroffen. Von ihnen erhielten rund 50% weiterhin
den vollen Lohn, d.h. die Arbeitgebenden stockten die von der Arbeitslosenversicherung bezahlten 80% des
Lohns auf. Etwas mehr als ein Viertel der Arbeitgebenden fiihrten im Juni 2021 COVID-19-Tests am
Arbeitsplatz durch.

In gewissen Branchen ergaben sich auch neue Absatzméirkte (Chemiebranche, Informatik &
Kommunikation). Durch die vermehrt eingesetzten digitalen Technologien wurden Innovationen
ermoglicht, die zuvor wiahrend Jahren nicht umgesetzt worden waren. Das «Barometer Gute Arbeit» 2021
widmet sich der Frage, wie sich die Arbeitsbedingungen in der Schweiz durch die Corona-Krise verandert
haben. Gegeniiber dem Referenzjahr 2017 konnen fiir das Jahr 2021 im Durchschnitt vor allem positive
Veranderungen festgestellt werden. Die Abbildung Z1 stellt fiir 20 Kriterien die Verdnderungen seit 2017
dar. Alle drei Dimensionen, durch die Farben Blau (Motivation), Rot (Sicherheit) und Griin (Gesundheit)
zusammengefasst, sind heute signifikant besser bewertet worden als damals. Auf dem 95%-
Konfidenzintervall signifikante Veranderungen zwischen 2017 und 2021 werden mit zwei Sternchen
gekennzeichnet. Nach Teildimensionen betrachtet, haben Sinn der Arbeit und Wertschitzung zugenommen,
ebenso wie Gestaltbarkeit und Entwicklungsmoglichkeiten. Die Perspektive auf dem Arbeitsmarkt hat sich
verbessert, im gesundheitlichen Bereich haben einerseits Belastungen abgenommen, andererseits
Entlastungsmoglichkeiten zugenommen.

Wenn wir etwas niaher betrachten, welche Aspekte der Arbeitsbedingungen positiver bewertet wurden, so
zeigen sich deutliche Unterschiede auf der Ebene der Kriterien (vgl. Abbildung Z1). Die grosste Veranderung
ist beim Prisentismus zu beobachten, d.h. wenn Arbeitnehmende trotz Krankheit arbeiten. Das
entsprechende Kriterium wurde in den Jahren 2020 und 2021 um 10% besser beurteilt als noch 2017. Diese
Verbesserung héngt auch mit den Corona-Massnahmen zur Priavention von Krankheitsiibertragungen und
der Sensibilisierung der Arbeitnehmenden zusammen. Dies wird daraus ersichtlich, dass sich die Bewertung
der Gesundheitsforderung am Arbeitsplatz dhnlich stark verbessert hat. Ebenfalls signifikant besser
beurteilt wurden die Umwelteinfliisse am Arbeitsplatz, was unter anderem mit der Zufriedenheit der
Arbeitnehmenden mit den Bedingungen im Homeoffice erklidrt werden kann. Die positiven Auswirkungen
des Homeoffice (kein Arbeitsweg, Ruhe am Arbeitsplatz, selbst gestaltete Arbeitszeiten) wurden 2021 wie
bereits 2020 stirker betont als die negativen Auswirkungen (fehlende Kontakte, Vereinbarkeit mit Familie,
mangelhafte Ergonomie, stindige Erreichbarkeit). Die negativen Auswirkungen wurden im Jahr 2021
allerdings haufiger wahrgenommen als noch im Jahr 2020. Von den 40% der Arbeitnehmenden, die im
Jahr 2021 zumindest teilweise im Homeoffice tatig waren, mochten dies 85% nach der Pandemie
beibehalten, wobei mehrheitlich in geringerem Ausmass.

Das Vertrauen in die Arbeitgebenden hat in der Krise zugenommen, diese wurden vermehrt als fair,
vertrauensvoll und unterstiitzend wahrgenommen. Dies konnte neben den vermehrten
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Gesundheitsmassnahmen auch auf das im Homeoffice notwendige Vertrauensverhiltnis zuriick zu fithren
sein, sowie auch auf die teilweise Aufstockung des Lohns im Rahmen der Kurzarbeit. Dies widerspiegelt sich
in der signifikanten Zunahme der Wertschitzung auf betrieblicher Ebene. Besonders stark zugenommen hat
das Vertrauen in die Arbeitgebenden im Finanz- und Versicherungswesen, in der Gastronomie sowie im
verarbeitenden Gewerbe. Im Detailhandel ist nach einer Verschlechterung im Vorjahr wieder eine Zunahme
des Vertrauens in die Arbeitgebenden festzustellen. Eine negative Tendenz in diesem Bereich gab es seit
2017 im Gesundheits- und Sozialwesen. Ahnliche sehen die Branchenunterschiede in der kurzfristigen
Arbeitsplatzsicherheit aus. Seit 2020 hat sich die kurzfristige Arbeitsplatzsicherheit in der Branche Verkehr
und Lagerei wieder verbessert, in der Gastronomie ist bereits seit 2017 eine Negativtendenz zu beobachten.

1.3 Verstarkung der Ungleichheit zwischen den Geschlechtern

Allerdings sind die wahrgenommenen Verbesserungen der Qualitit der Arbeitsbedingungen ungleich auf
die Geschlechter verteilt. Wahrend Frauen die Arbeitsbedingungen wihrend der Corona-Krise generell als
belastender wahrgenommen haben, nahmen Manner die Entlastung durch vermehrte Erholungszeiten,
Gesundheitsmassnahmen, Ausstattung und Umfeld des Arbeitsplatzes (z.B. im Homeoffice) starker wahr.
Wihrend sich die Wahrnehmung von Sinnzuwachs und die Er6ffnung von Perspektiven am Arbeitsplatz
ebenfalls auf Manner konzentrierte, blieb die bereits bestehende Differenz in der Zufriedenheit mit dem
Einkommen zuungunsten der Frauen bestehen. In allen 6 Teildimensionen des Barometers Gute Arbeit sind
im Jahr 2021 Frauen im Durchschnitt signifikant weniger zufrieden mit ihren Arbeitsbedingungen als
Mainner. Dies war im Jahr 2017 erst fiir die Dimension Belastung der Fall. Die diesjdhrige Ausgabe des
Barometers widmet sich daher den Bestrebungen zur Verbesserung der Chancengleichheit auf dem
Arbeitsmarkt (vgl. https://www.travailsuisse.ch/de/barometer). Der Fokus liegt auf den Bereichen
Lohngleichheit und Lohntransparenz, Aufstiegsmoglichkeiten, Vaterschaftsurlaub und Vereinbarkeit der
Arbeit mit der Betreuung von unterstiitzungsbediirftigen Erwachsenen.

1.4 Vereinbarkeit der Arbeit mit Betreuung von unterstiitzungsbediirftigen Erwachsenen

16.8% der Befragten gaben an, regelmaissig unterstiitzungsbediirftige Erwachsene zu betreuen. Auf die
Gesamtheit der Erwerbstitigen in der Schweiz im 2. Quartal 2021 hochgerechnet betrifft dies
schatzungsweise 858'000 Personen. Darin enthalten sind auch Erwerbstitige im Rentenalter, wobei die
Quote der unterstiitzungsbediirftige Erwachsene Betreuenden mit 24.2% unter den erwerbstatigen 65- bis
74jéhrigen (bei einer Erwerbsquote von 20%) noch hoher liegt als unter den Personen im Erwerbsalter. Es
zeigt sich, dass die Betreuungsaufgaben teilweise schwierig mit der beruflichen Tatigkeit zu vereinbaren
sind. So gaben 21% der Befragten mit Betreuungsaufgaben fiir unterstiitzungsbediirftige Erwachsene an,
dass dies «sehr haufig» oder «oft» vorkommt. Rund 30% der Erwerbstitigen, welche angehorige
Erwachsene unterstiitzen, erhalten Unterstiitzung durch ihre Arbeitgebenden. Dies meist in Form der
Moglichkeit, kurzfristig frei zu nehmen, die Arbeitszeiten dauerhaft anzupassen oder durch die Reduktion
des Beschiftigungsgrades. 17% der Betroffenen erhalten Informationen iiber Entlastungsmoglichkeiten,
ebenfalls in 17% der Fille wird eine Zusammenarbeit mit einer Unterstiitzungsorganisation angeboten. Die
Unterstiitzung durch Arbeitgebende ist im Finanz- und Versicherungswesen sowie im Detailhandel
besonders hiufig verbreitet, wihrend sie im Gastgewerbe sowie im Bildungswesen signifikant seltener
gewiahrt wird als im Durchschnitt der Branchen.

1.5 Fazit und Ausblick

Insgesamt zeigt sich im zweiten Jahr der Corona-Krise eine Bestitigung der positiven Stimmung auf dem
Arbeitsmarkt. Die Krise hat private und staatliche Unterstiitzung mobilisiert und Innovationskrifte
freigesetzt. Letzteres lasst sich exemplarisch daran zeigen, dass die Angst vor dem Jobverlust aufgrund der
Digitalisierung durch die vermehrte Anwendung offenbar stark zuriick gegangen ist. Nur noch knapp 10%
der Arbeitnehmenden schitzen die Wahrscheinlichkeit als hoch oder sehr hoch ein, dass ihre Arbeitsstelle
in 10 Jahren durch die Informationstechnologie ersetzt werden konnte, vor der Corona-Krise waren es noch
14%. In den Erhebungen der néchsten Jahre wird sich zeigen, inwiefern sich die in der Krise getitigten
Investitionen in die Digitalisierung, in Gesundheitsmassnahmen und in das Humankapital der
Mitarbeitenden langfristig auszahlen. Untersuchungen, die sich nicht nur auf Erwerbstatige beziehen,
deuten auf eine Erhéhung der 6konomischen Ungleichheit (Martinez et al. 2021) und eine Verringerung der
Lebensqualitit hin (BFS 2021a).

Die Arbeitsbedingungen im Homeoffice miissen weiter beobachtet werden, um Handlungsbedarf fiir die
Sozialpartner friihzeitig zu erkennen. Vor dem Hintergrund, dass durch die Corona-Krise die
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Arbeitsbedingungen gerade in Branchen beeintrachtigt wurden, in denen Frauen iibervertreten sind und in
denen Homeoffice selten moglich ist, wird die Politik weiterhin gefordert sein, Verbesserungen im Bereich
der Gleichstellung der Geschlechter auf dem Arbeitsmarkt zu fordern.

Abbildung Z1: Gesamtiiberblick iiber die Ergebnisse der 20 Kriterien fiir die Jahre 2017 bis 2021
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Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 sind mit Sternchen gekennzeichnet (**p<0.05). 2021:
n=1'413 (1 bis 122 fehlende Werte), 2020: n=1'419 (1 bis 137 fehlende Werte), 2019: n=1'419 (1 bis 134 fehlende Werte), 2018:
n=1'400 (2 bis 126 fehlende Werte) 2017: n=1'400 (2 bis 116 fehlende Werte). Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden
in der Schweiz (2017/2018/2019/2020/2021); Berechnungen BFH
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2 Einleitung

Gute Arbeit bedeutet, dass bei der Arbeit der Schutz der Gesundheit gewihrleistet wird und eine
Ausgewogenheit zwischen Belastung und Entlastung besteht. Weiter bedeutet gute Arbeit ein verlissliches
Einkommen zu erhalten und eine gewisse Beschéftigungssicherheit zu haben. Die Sinnhaftigkeit der
eigenen Arbeit muss erkennbar und Gestaltungsspielraum vorhanden sein, um die eigenen Fahigkeiten in
die Arbeit einbringen zu konnen. Die Wertschitzung der geleisteten Arbeit durch den Vorgesetzten ist
genau so entscheidend wie eine von Vertrauen geprigte Beziehung zu den Arbeitgebenden insgesamt. Es
braucht ausreichend Einflussmoglichkeiten und eine Forderung der beruflichen Entwicklung, damit sich
eine Zufriedenheit mit der Arbeit im Generellen und mit der eigenen Karriere im Speziellen einstellt. Gute
Arbeit ist an diesen Massstidben zu messen.

Travail.Suisse und das Departement Soziale Arbeit der BFH interessieren sich deshalb dafiir, wie die
Qualitat der Arbeitsbedingungen in der Schweiz von den Arbeitnehmenden beurteilt wird und wie sich diese
Beurteilung iiber Zeit verandert. Vorliegend ist bereits die siebte Ausgabe des ,,Barometer Gute Arbeit®. Als
neue Schwerpunktthemen wurden 2021 die Gleichstellung der Geschlechter auf dem Arbeitsmarkt sowie die
Vereinbarkeit von Familie und Betreuung von unterstiitzungsbediirftigen Erwachsenen aufgenommen.
Beibehalten wurden die Fragen zur Corona-Krise. Dabei wurden einerseits Fragen zur Betroffenheit durch
die Massnahmen auf dem Arbeitsmarkt gegen das Corona-Virus gestellt (u.a. Homeoffice und Kurzarbeit),
andererseits Fragen nach der Betroffenheit durch das Virus sowie zu Testmoglichkeiten am Arbeitsplatz.

3 Ergebnisse

Das ,Barometer Gute Arbeit” besteht aus 38 Items respektive Fragen rund um die Qualitit der
Arbeitsbedingungen. Die Antworthédufigkeiten auf diese Fragen werden geméss den Vorgaben des DGB-
Index Gute Arbeit! in Werte zwischen o (sehr schlechte Arbeitsbedingungen) und 100 (sehr gute
Arbeitsbedingungen) iiberfiihrt. Die einzelnen Items lassen sich mit Hilfe des arithmetischen Mittels zu 20
Kriterien zusammenfassen. Diese Kriterien wiederum zu 6 Teildimensionen und diese zu den
Hauptdimensionen Motivation, Sicherheit und Gesundheit. Die Ergebnisse des Barometers werden in der
Folge ausgehend von der Hauptdimension entlang der verschiedenen Aggregationsstufen (Teildimension,
Kriterien, Items) prasentiert. Indexwerte der Motivationsdimension sind blau markiert. Orange
Markierungen stehen fiir Items der Sicherheitsdimension und gesundheitsrelevante Indikatoren sind griin
eingefarbt. Kapitel 4 enthilt detaillierte Angaben zur Indexstruktur und zur Methodik des Barometers.

3.1 Zeitliche Entwicklung
3.1.1 Haupt- und Teildimensionen

In den drei Hauptdimensionen zeigt sich bereits deutlich, dass sich die Qualitit der Arbeitsbedingungen im
Jahr 2021 gegeniiber dem Referenzjahr 2017 im Durchschnitt verbessert hat. Alle drei Dimensionen haben
sich im 5-Jahresvergleich signifikant verbessert (95%-Konfidenzintervall). Wahrend in den Dimensionen
Sicherheit und Gesundheit bereits 2020 ein gleich hoher Indexwert erreicht wurde, hat sich der Wert der
Dimension Motivation im Jahr 2021 gegeniiber dem Vorjahr gesteigert. Nach wie vor wird die
Motivationsdimension mit 71.2 Indexpunkten am besten bewertet.

Werden die Teildimensionen betrachtet, so ergibt sich ein etwas differenzierteres Bild. Die eine
Teildimension der Motivation, «Sinn der Arbeit und Wertschatzung» wird sehr hoch bewertet, wahrend
«Gestaltbarkeit und Entwicklungsméglichkeiten» schlechter bewertet wird als die Teildimensionen der
Sicherheit. Beide Teildimensionen der Motivation haben sich gegeniiber 2017 signifikant verbessert. Von
den Teildimensionen der Sicherheit hat sich nur die Teildimension «Perspektive» gegeniiber 2017
signifikant verbessert (67.9 Indexpunkte), «Vertrauen und Zufriedenheit» ist konstant geblieben. Wie in
Abbildung Z1 sowie auf der Itemebene (Abbildung 4) ersichtlich ist, ist dies auf die Kriterien Zufriedenheit
und Einkommen zuriick zu fiihren, wihrend das Kriterium Vertrauen signifikant verbessert wurde.

Zwischen den beiden Teildimensionen der Gesundheit besteht ein grosser Unterschied, die Belastung wird
viel schlechter bewertet als die Entlastung. Dies liegt in der Natur der Sache, wobei darauf hingewiesen
werden muss, dass die Belastungsfragen in einer etwas anderen Formulierung abgefragt werden («Wie
haufig kommt es vor...») als die Entlastungsfragen («Verfiigen Sie iiber...», vgl. Tabelle 19 sowie Anhang I).

1 Quelle: http://index-gute-arbeit.dgb.de/ (Stand: 06.11.2019).
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Abbildung 1: Indexwerte der Dimensionen Motivation, Sicherheit und Gesundheit fiir die Jahre 2017 bis 2021
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021, n=1'400 bis 1419); Berechnungen BFH
Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 sind mit Sternchen gekennzeichnet (**p<0.05).

Abbildung 2: Teildimensionen im Zeitvergleich 2017 bis 2021
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021, n=1'400 bis 1’419); Berechnungen BFH
Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 sind mit Sternchen gekennzeichnet (**p<0.05).
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3.1.2 ltems

Die nachfolgenden drei Abbildungen zeigen die Auswertungen der einzelnen Items, die in den Dimensionen
Motivation, Sicherheit und Gesundheit abgefragt worden sind. Die Zusammenfassung zu Kriterien wird in
den Abbildungen vertikal dargestellt. Die Ergebnisse auf der Ebene der Kriterien wird vorne im Bericht in
der Abbildung Z1 dargestellt, ebenso die Signifikanz der Verdnderungen auf Ebene Kriterium.

Unter den Items der Dimension Motivation féllt auf, dass sich die Wertschitzung durch die Vorgesetzten
positiv entwickelt hat. Die Arbeitnehmenden sind besser informiert iiber das Unternehmen und fiihlen sich
vermehrt unterstiitzt durch die Vorgesetzten. Es wurden haufiger Mitarbeitendengespriche gefiihrt, bzw.
hat die Zufriedenheit mit diesen Gespriachen zugenommen.

Abbildung 3: Items der Dimension Motivation
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021, n=1'400 bis 1’419); Berechnungen BFH
Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 auf Ebene Item sind mit Sternchen gekennzeichnet
(¥*p<0.05).
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In der Sicherheitsdimension féllt auf, dass die kurzfristigen Sorgen um den Arbeitsplatz gegeniiber 2020
wieder abgenommen haben. Allerdings erwarten viele Arbeitnehmende in naher Zukunft eine Zunahme der
Arbeitsbelastung. Die Arbeitgebenden werden vermehrt als fair und ehrlich wahrgenommen, was auch mit
der verbesserten Information iiber das Unternehmen zusammenhangen konnte (vgl. oben). Die
Arbeitnehmenden haben vermehrt den Eindruck, Einfluss auf Verdnderungen am Arbeitsplatz nehmen zu
konnen und denken haufiger als 2017, sie wiirden wieder einen vergleichbaren Job finden. Dieses Item wird
allerdings in der Sicherheitsdimension am schlechtesten bewertet.

Abbildung 4: Items der Dimension Sicherheit
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021, n=1'400 bis 1’419); Berechnungen BFH
Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 auf Ebene Item sind mit Sternchen gekennzeichnet

(**p<0.05).
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Die grosste Veranderung ist beim Prasentismus zu beobachten, d.h. wenn Arbeitnehmende trotz Krankheit

arbeiten. Das entsprechende Kriterium wurde in den Jahren 2020 und 2021 um 10% besser beurteilt als

noch 2017. Diese Verbesserung hingt auch mit den Corona-Massnahmen zur Pravention von

Krankheitsiibertragungen und der Sensibilisierung der Arbeitnehmenden zusammen. Dies wird daraus

ersichtlich, dass sich die Bewertung der Gesundheitsférderung am Arbeitsplatz dhnlich stark verbessert hat.
Ebenfalls signifikant besser beurteilt wurden die Umwelteinfliisse am Arbeitsplatz, was unter anderem mit
der Zufriedenheit der Arbeitnehmenden mit den Bedingungen im Homeoffice erkldrt werden kann.

Abbildung 5: Items der Dimension Gesundheit
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021, n=1'400 bis 1’419); Berechnungen BFH
Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 (Item) sind mit Sternchen gekennzeichnet (**p<0.05).
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3.2 Unterschiede nach Geschlecht und Branchen

Besonders stark zugenommen hat das Vertrauen in die Arbeitgebenden im Finanz- und
Versicherungswesen, in der Gastronomie sowie im verarbeitenden Gewerbe. Im Detailhandel ist nach einer
Verschlechterung im Vorjahr wieder eine Zunahme des Vertrauens in die Arbeitgebenden festzustellen. Eine
negative Tendenz in diesem Bereich gab es seit 2017 im Gesundheits- und Sozialwesen. Ahnliche sehen die
Branchenunterschiede in der kurzfristigen Arbeitsplatzsicherheit aus. Seit 2020 hat sich die kurzfristige
Arbeitsplatzsicherheit in der Branche Verkehr und Lagerei wieder verbessert, in der Gastronomie ist bereits
seit 2017 eine Negativtendenz zu beobachten.

Abbildung 6: Indizes «Kurzfristige Arbeitssicherheit» und «Vertrauen» nach ausgewahlten Branchen fiir 2017 bis 2021
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021, n=1'400 bis 1’419); Berechnungen BFH
Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 sind mit Sternchen gekennzeichnet (**p<0.05).
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Abbildung 7: Die sechs Teildimensionen im Durchschnitt nach Geschlecht fiir die Jahre 2017 bis 2021
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021, n=1'400 bis 1419); Berechnungen BFH
Bemerkungen: Signifikante Unterschiede zwischen 2017 und 2021 sind mit Sternchen gekennzeichnet (**p<0.05).

Im Jahr 2017 war erst bei der Teildimension Belastung eine signifikante Differenz zwischen den
Geschlechtern erkennbar (Abbildung 7). Seither haben sich die 6 Teildimensionen fiir die Geschlechter
tendenziell auseinanderentwickelt, so dass fiir 2021 in allen 6 Teildimensionen Frauen im Durchschnitt eine
signifikant schlechtere Bewertung abgeben. Eine Erklarung dafiir ist darin zu sehen, dass Frauen in
Branchen mit einer negativen Entwicklung iibervertreten sind (Gesundheits- und Sozialwesen,
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Gastgewerbe, sonstige Dienstleistungen), wiahrend in vielen Branchen mit einer positiven Entwicklung
Manner iibervertreten sind (Baugewerbe, verarbeitendes Gewerbe, Verkehr und Lagerei, Finanz- und
Versicherungswesen). In Berufen mit Untervertretung von Frauen war zudem Homeoffice stirker moglich,
wie beispielsweise in der Information und Kommunikation sowie im Finanz- und Versicherungswesen. Im
Gesundheits- und Sozialwesen lag der Anteil an Homeoffice dagegen bei lediglich 16%.

3.3 Betroffenheit von COVID-19 und damit verbundenen Massnahmen

Im Barometer 2020 und 2021 wurden auch Fragen zur COVID-19-Pandemie und deren Auswirkungen auf
die Arbeitnehmenden gestellt. Im Fokus standen insbesondere die Arbeitssituation im Homeoffice sowie die
Auswirkungen der Kurzarbeit. Zudem wurde erfragt, ob die Arbeitnehmenden im Laufe der Pandemie an
COVID-19 erkrankt sind, inwiefern sie von Quarantine betroffen waren und ob am Arbeitsplatz Corona-
Tests angeboten wurden.

3.3.1 COVID-19: Erkrankungen

Im Sommer 2020, als die erste COVID-19-Befragung durchgefiihrt wurde, gaben 2% an, erkrankt zu sein
(Tabelle 1). Bis im Sommer 2021 stieg dieser Wert auf 11% an. Gleichzeitig nahmen die «weiss nicht»-
Antworten ab, was mit den verstarkten Test-Angeboten zusammenhingen konnte.

Tabelle 1:
Waren Sie zeitweise nachweislich (mit positivem Testergebnis) an COVID-19 erkrankt?

2020 2021
Haufigkeit  Prozent Haufigkeit  Prozent
Ja 28 2% 153 11%
Nein 1’306 92% 1'232 87%
Weiss nicht 85 6% 28 2%
Gesamt 1’419 100% 1’413 100%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2020/2021); Berechnungen BFH.

3.3.2 COVID-19: Quarantdne

Im Sommer 2020 gaben knapp 4% der Befragten an, wihrend der Corona-Pandemie in einer drztlich
angeordneten Quarantine gewesen zu sein (Tabelle 2). Weitere 8% haben sich freiwillig in Quaranténe
begeben. Bei der Befragung im Sommer 2021 lag der Anteil der Befragten, die seit Ausbruch der Pandemie
in angeordneter Quarantdane waren, bei einem Viertel (Tabelle 3).

Tabelle 2:
Befanden Sie sich wahrend der Corona-Krise in arztlich angeordneter
Quarantane oder in Selbstisolation (2020)?

Haufigkeit Prozent
Quaranténe von Arzt/Arztin verordnet 53 4%
Selbstisolation freiwillig 119 8%
Nein 1239 87%
Weiss nicht 8 1%
Gesamt 1’419 100%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2020);
Berechnungen BFH.

Tabelle 3:
Befanden Sie sich seit Ausbruch der Corona-Krise in angeordneter Quarantdne
(2021)?

Haufigkeit Prozent
Ja 335 24%
Nein 1061 75%
Weiss nicht 17 1%
Gesamt 1’413 100%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021);
Berechnungen BFH.
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3.3.3 COVID-19: Tests

27% der Arbeitnehmenden geben an, dass am Arbeitsplatz zumindest gelegentlich COVID-19-Tests
durchgefiihrt wurden. Besonders hiaufig waren diese Tests im Gesundheits- und Sozialwesen. Am seltensten
wurden Tests in der Landwirtschaft sowie in Detailhandel, Baugewerbe und bei den Erbringern von
sonstigen Dienstleistungen durchgefiihrt.

Abbildung 8: Flhrt Ihr Arbeitgeber/lhre Arbeitgeberin Covid-19-Tests am Arbeitsplatz durch?
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

3.3.4 Homeoffice

Bei der Befragung im Sommer 2020 gaben 49% an, dass sie vollstdndig oder teilweise von zuhause aus
arbeiten wiirden (Tabelle 4). Dieser Anteil fiel in der Befragung vom Sommer 2021, die sich auf den
Zeitraum seit Einfithrung der Homeoffice-Pflicht seit Januar 2021 bezog, auf 40% (Tabelle 5). Der Anteil
der Befragten, der vollstindig im Homeoffice arbeitete, sank von 25% auf 14%.

Im Sommer 2020 hatte ein Viertel der Befragten, welche teilweise oder vollstindig im Homeoffice
arbeiteten keine Moglichkeit, an ihren Arbeitsplatz zu gehen (Tabelle 4). 2021 war dies nur noch bei einem
Achtel der Fall (Tabelle 5).
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Tabelle 4:
Arbeiteten Sie wahrend der Corona-Krise von zuhause aus bzw. im
Homeoffice?

Haufigkeit Prozent
Ja, vollstandig 349 25%
Ja, teilweise 347 24%
Nein, das wollte ich nicht 69 5%
Nein, das war nicht moglich 654 46%
Gesamt 1’419 100%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz
(2020); Berechnungen BFH.

Tabelle 5:
Arbeiteten oder arbeiten Sie seit der Einfiihrung der Homeoffice-
Pflicht im Januar 2021 von zuhause aus bzw. im Homeoffice?

Haufigkeit Prozent
Ja, vollstandig 198 14%
Ja, teilweise 370 26%
Nein 834 59%
Weiss nicht 11 1%
Gesamt 1’413 100%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz
(2021); Berechnungen BFH.

Eine deutliche Mehrheit (85%) der Befragten, die 2021 von zuhause aus gearbeitet haben, wiinschen, dies
auch nach der Pandemie noch tun zu kénnen (Tabelle 6). 60% davon wiinschen sich jedoch, dies «in
geringerem Ausmass» zu tun.

Tabelle 6:
Wirden Sie sich wiinschen, auch nach der Covid-19-Pandemie im Homeoffice zu
arbeiten?

Haufigkeit Prozent
Ja, in gleichem Ausmass wie wahrend der Pandemie 160 28%
Ja, in geringerem Ausmass wie wahrend der Pandemie 290 51%
Ja, in hoherem Ausmass wie wahrend der Pandemie 32 6%
Nein 75 13%
Weiss nicht 11 2%
Gesamt 568 100%

Bemerkungen: N = 568 (Befragte, welche teilweise oder vollstandig im Homeoffice
gearbeitet haben). Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz
(2021); Berechnungen BFH.

Die positiven Auswirkungen des Homeoffice wurden auch im Jahr 2021 wiederum haufiger angegeben als
die negativen Auswirkungen (vgl. Abbildungen 9 und 10). Die negativen Auswirkungen durch die fehlenden
sozialen Kontakte wurden mit 49% am héufigsten angegeben, wobei dieser Anteil gegeniiber 2020 (41%)
gestiegen ist. Auch empfindet rund jede*r Dritte im Homeoffice tdgige die Ergonomie des Arbeitsplatzes als
ungeniigend.

Unter den positiven Auswirkungen wurde der wegfallende Arbeitsweg von 83% der im Homeoffice Tatigen
in hohem bis sehr hohem Mass geschitzt. Gegeniiber dem Jahr 2020 verstarkt wahrgenommen wurde auch
die Ruhe am Arbeitsplatz (76%). Von einer schwierigen Vereinbarkeit von Familie und Beruf berichten nur
16% in hohem bis sehr hohem Masse, wobei dies primér Eltern von Kindern im Alter bis 12 Jahre betrifft
(vgl. Barometer 2020).
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Abbildung 9: Negative Auswirkungen des Homeoffice
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Bemerkungen: 2020: N = 696, 2021: N = 568 (Personen, welche im entsprechenden Jahr vollstindig oder teilweise im
Homeoffice gearbeitet haben). Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz; Berechnungen BFH.

Abbildung 10: Positive Auswirkungen des Homeoffice
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Bemerkungen: 2020: N = 696, 2021: N = 568 (Personen, welche im entsprechenden Jahr vollstindig oder teilweise im
Homeoffice gearbeitet haben). Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz; Berechnungen BFH.
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3.3.5 Kurzarbeit

30% der Arbeitnehmenden waren von Marz 2020 bis Juni 2021 zumindest teilweise von Kurzarbeit
betroffen. Von ihnen erhielten rund 50% weiterhin den vollen Lohn, d.h. die Arbeitgebenden stockten die
von der Arbeitslosenversicherung bezahlten 80% des Lohns auf.

Tabelle 7:
Sind oder waren Sie aufgrund der Corona-Krise von Kurzarbeit betroffen?

2020 2021
Haufigkeit Prozent Haufigkeit  Prozent
Ja, vollstandig 169 12% 102 7%
Ja, teilweise 272 19% 305 22%
Nein 969 68% 995 70%
Weiss nicht 9 1% 11 1%
Gesamt 1’419 100% 1’413 100%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2020, 2021); Berechnungen
BFH.

Tabelle 8:
Haben Sie fur die Kurzarbeit vom Arbeitgeber/von der Arbeitgeberin weiterhin den vollen Lohn
erhalten?

2020 2021
Haufigkeit Prozent Haufigkeit Prozent
Ja 225 51% 203 50%
Nein 205 46% 192 47%
Weiss nicht 12 3% 12 3%
Gesamt 442 100% 407 100%

Bemerkungen: 2020: N = 442, 2021: N = 407 (Befragte, welche vollstandig oder teilweise von
Kurzarbeit betroffen waren). Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz;
Berechnungen BFH.
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3.4 Digitalisierung

Bereits seit dem Jahre 2017 werden die Umfrageteilnehmenden gefragt, wie hoch Sie die
Wabhrscheinlichkeit einschétzen, dass Thre Arbeitsstelle in den néchsten 10 Jahren durch digitale
Technologien ersetzt werden kann. Dabei zeigt sich, dass in den Jahren vor der Pandemie immer mehr
Arbeitsnehmende davon ausgingen, dass ihre Arbeitsstelle durch digitale Technologien ersetzt werden
konnte (Abbildung 11). Uberraschenderweise viel dieser Wert wihrend der Pandemie wieder.

Abbildung 12 stellt die Werte der Jahre 2017-2019 jenen des Jahres 2021 gegeniiber, differenziert nach
Branchen. Der stirkste Riickgang bei der Beurteilung der Gefahr, dass die eigene Arbeitsstelle durch digitale
Technologien ersetzt werden konnte, ist im Detailhandel feststellbar. Wahrend diese in den Jahren 2017-
2019 noch von 43% als «<hoch» bzw. «sehr hoch» eingeschatzt wurde, fiel dieser Wert 2021 auf 13%. Ein
Riickgang ist zudem in der Informations- und Kommunikationsbranche (von 32% auf 19%) und im
Gesundheits- und Sozialwesen (von 13% auf 8%) zu beobachten. In vielen Branchen sind keine
Unterschiede zu beobachten. Eine Zunahme ist in der Baubranche (von 11% auf 24%) und im Bereich
Bildung und Unterricht (von 10% auf 18%) erkennbar. Am hochsten wird das Risiko, dass der eigene Job
durch die Digitalisierung iiberfliissig werden konnte, in der Finanz- und Versicherungsbranche
eingeschitzt. Wiahrend vor der Pandemie 46% der Befragten diese Gefahr als «hoch oder «sehr hoch»
einschatzten, stieg dieser Wert 2021 auf 48% an.

Abbildung 11: Wie hoch schatzen Sie die Wahrscheinlichkeit ein, dass Ihre Arbeitsstelle in den nachsten 10 Jahren durch
digitale Technologien ersetzt werden kann?
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017-2021); Berechnungen BFH.
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Abbildung 12: Wahrscheinlichkeit, dass die Arbeitsstelle in den ndchsten 10 Jahren durch digitale Technologien ersetzt
werden kann, nach Branchen
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Bemerkungen: 2017 - 2019: N = 4’189; 2021: N = 1'378; Die Brache «Land- und Forstwirtschaft» wurde aufgrund zu weniger
Beobachtungen nicht abgebildet. Die Branche «Kunst, Unterhaltung und Erholung» wurde nicht abgebildet, da sie nicht fiir alle
Jahre gesondert erhoben wurde. Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz; Berechnungen BFH.
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3.5 Gleichstellung und Vereinbarkeit

In der diesjahrigen Ausgabe des Barometers wurden die Umfrageteilnehmenden vertieft zu Themen der
Gleichstellung zwischen den Geschlechtern und Vereinbarkeit befragt. Im Fokus stehen Fragen zur
Gleichstellung am Arbeitsplatz, zu Aufstiegschancen und zur Lohngleichheit. Zudem liegen Ergebnisse in
den Bereichen Vaterschaftsurlaub und Vereinbarkeit von beruflicher Tatigkeit und Betreuung von
unterstiitzungsbediirftigen Erwachsenen vor. Von besonderer Relevanz sind diese Resultate vor dem
Hintergrund, dass die Frauen die Arbeitsbedingungen in Allgemeinen im Jahre 2021 signifikant schlechter
beurteilt haben als die Manner (siehe Kapitel 3.2).

3.5.1 Gleichstellung am Arbeitsplatz allgemein

Knapp 60% der Befragten sind der Meinung, dass ihr*e Arbeitgeber*in «in hohem Mass» oder «sehr hohem
Mass» auf die Gleichstellung achtet (Tabelle 9). Bei 20% ist dies nur «in geringem Mass» oder «gar nicht»
der Fall. Zudem zeigen sich Unterschiede anhand der Betriebsgrosse: Am besten bewertet werden
Unternehmen mit mehr als 250 Mitarbeitenden, die tiefsten Werte weisen Kleinunternehmen (10-49
Mitarbeitende) auf. Die Differenzierung nach Geschlecht bringt zum Vorschein, dass die Gleichstellung von
den Ménnern als besser bewertet wird als von den Frauen. Der Ansicht, dass die Arbeitgebenden in «sehr
hohem Masse» auf die Gleichstellung der Geschlechter achten, waren 31.3% der Ménner aber nur 23.7% der
Frauen.

Tabelle 9:
Beurteilung der Achtsamkeit des Arbeitgebers/der Arbeitgeberin auf die Gleichstellung der Geschlechter nach
Betriebsgrosse

Achtet ihr Arbeitgeber/ihre Arbeitgeberin auf die Gleichstellung der
Geschlechter?
In hohem oder

sehr hohem In geringem

Mass Mass Gar nicht Weiss nicht Gesamt

Betriebsgrésse 1-9 Mitarbeitende Anzahl 190 31 22 88 331
% 57.4% 9.4% 6.6% 26.6% 100.0%

10-49 Mitarbeitende Anzahl 157 48 22 84 311

% 50.5% 15.4% 7.1% 27.0% 100.0%

50-249 Mitarbeitende Anzahl 177 46 18 58 299

% 59.2% 15.4% 6.0% 19.4% 100.0%

250+ Mitarbeitende  Anzahl 310 70 14 78 472

% 65.7% 14.8% 3.0% 16.5% 100.0%

Gesamt Anzahl 834 195 76 308 1413
% 59.0% 13.8% 5.4% 21.8% 100.0%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

3.5.2 Vorgesetzte Positionen der Geschlechter

Zwei Drittel der Befragten sind der Meinung, dass in ihrem Unternehmen die beruflichen Aufstiegschancen
nicht vom Geschlecht abhingen (Tabelle 10). Bei den Ménnern ist die deutliche Zustimmung zu dieser
Aussage jedoch stiarker ausgepragt.

Tabelle 10:
Beurteilung der Chancengerechtigkeit bei beruflichem Aufstieg nach Geschlecht

Was wiirden Sie sagen, haben Frauen und Manner in ihrem Unternehmen die
gleichen Chancen in vorgesetzte Positionen zu kommen?

In sehr In hohem In geringem
hohem Mass Mass Mass Gar nicht  Weiss nicht Gesamt

Geschlecht Mannlich  Anzahl 264 219 89 31 97 700
% 37.7% 31.3% 12.7% 4.4% 13.9% 100.0%

Weiblich Anzahl 217 234 107 32 123 713

% 30.4% 32.8% 15.0% 4.5% 17.3% 100.0%

Gesamt Anzahl 481 453 196 63 220 1413
% 34.0% 32.1% 13.9% 4.5% 15.6% 100.0%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.
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3.5.3 Lohngleichheit

Gemiss Tabelle 11 sind 56.6% der Befragten der Auffassung, dass die Lohngleichheit in ihrem Unternehmen
eingehalten wird («in sehr hohem Mass» oder «in hohem Mass»). Die Befragung zeigt aber auch, dass
28.5% nicht beurteilen kdnnen, ob an ihrem Arbeitsplatz fiir gleichwertige Arbeit gleicher Lohn bezahlt wird
(«Weiss nicht»-Abgaben).

Ausserdem lasst sich — dhnlich wie bei den Items zur Gleichstellung und zur Chancengerechtigkeit bei
beruflichem Aufstieg — eine Differenz zwischen den Geschlechtern erkennen. Bei den Frauen liegt der Wert
bei der stark zustimmenden Antwort («in sehr hohem Mass») um knapp einen Drittel tiefer als bei den
Mainnern, bei den ablehnenden Antworten («in geringem Mass» und «Gar nicht») liegen die Werte hoher.
Abbildung 13 offenbart, dass sich der Indexwert zur Zufriedenheit mit dem Einkommen zwischen den
Geschlechtern im Verlauf der Pandemie angenahert hat. Nichtsdestotrotz sind die Frauen auch 2021 noch
signifikant unzufriedener mit ihrem Einkommen als die Méanner.

Ferner weist Tabelle 12 darauf hin, dass die Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern von
Schweizerinnen und Schweizern besser bewertet wird als von Personen ohne Schweizer Staatsbiirgerschaft.

Tabelle 11:
Beurteilung der Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern nach Geschlecht

Was wiirden Sie sagen, ist die Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern
(gleicher Lohn fiir gleichwertige Arbeit) in ihrem Unternehmen eingehalten?

In sehr In hohem In geringem
hohem Mass Mass Mass Gar nicht  Weiss nicht Gesamt

Geschlecht Mannlich Anzahl 245 193 54 29 179 700
% 35.0% 27.6% 7.7% 4.1% 25.6% 100.0%

Weiblich Anzahl 170 192 79 49 223 713

% 23.8% 26.9% 11.1% 6.9% 31.3% 100.0%

Gesamt Anzahl 415 385 133 78 402 1413
% 29.4% 27.2% 9.4% 5.5% 28.5% 100.0%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

Tabelle 12:
Beurteilung der Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern nach Staatsangehorigkeit

Was wiirden Sie sagen, ist die Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern
(gleicher Lohn fiir gleichwertige Arbeit) in ihrem Unternehmen eingehalten?

In sehr hohem  In hohem In geringem Gar Weiss
Mass Mass Mass nicht nicht Gesamt

Staatsangehorigkeit CH Anzahl 382 355 118 60 355 1270
% 30.1% 28.0% 9.3% 4.7% 28.0% 100.0%

Ausland Anzahl 33 30 15 18 47 143

% 23.1% 21.0% 10.5% 12.6% 32.9% 100.0%

Gesamt Anzahl 415 385 133 78 402 1413
% 29.4% 27.2% 9.4% 5.5% 28.5% 100.0%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

Berner Fachhochschule | Departement Soziale Arbeit

21



Abbildung 13: Indexwert des Items «Einkommen angemessen» nach Geschlecht fiir die Jahre 2017 bis 2021
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Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2017 - 2021); Berechnungen BFH.
Bemerkungen: 2017: N = 1'347, 2018: N=1'344, 2019: N = 1'381, 2020: N = 1'365, 2021: N = 1'367.
Alle Werte jahresweise signifikant verschieden auf dem 90%-Konfidenzintervall

3.5.4 Vaterschaftsurlaub

Knapp die Hilfte (48,1%) der Befragten gaben an, nicht zu wissen, wie lange die Dauer des
Vaterschaftsurlaubes in ihrem Unternehmen ist (Tabelle 13). Bei einem Drittel (33,8%) umfasst er die
gesetzlich vorgeschriebenen 10 Tage. 18,1% geben an, dass er bei ihrer Arbeitsstelle linger als 10 Tage
dauert. Da ein Grossteil der Befragten mit «weiss nicht» geantwortet hat, konnen aus der Befragung kaum
Riickschliisse auf die Dauer des Vaterschaftsurlaubs gezogen werden. Es zeigt sich aber, dass Méanner besser
iiber die Dauer des Vaterschaftsurlaubs in ihrem Unternehmen informiert sind als die Frauen.

Tabelle 13:
Dauer des Vaterschaftsurlaubs nach Geschlecht

Wie viele freie Tage erhalten Vater bei der Geburt ihres Kindes in ihrem
Unternehmen (Vaterschaftsurlaub)?

Die gesetzlichen  Zwischen Mehr als
10 Tage 11-19 Tage 20 Tage 20 Tage Weiss nicht Gesamt

Geschlecht Méannlich  Anzahl 270 77 43 30 280 700
% 38.6% 11.0% 6.1% 4.3% 40.0% 100.0%

Weiblich  Anzahl 207 63 29 14 400 713

% 29.0% 8.8% 4.1% 2.0% 56.1% 100.0%

Gesamt Anzahl 477 140 72 44 680 1413
% 33.8% 9.9% 5.1% 3.1% 48.1% 100.0%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

Fiir die Auswertungen der Frage «Halten Sie die Dauer des Vaterschaftsurlaubs in ihrem Unternehmen fiir
angemessen?» wurden nur Antworten von Personen beriicksichtigt, welche eine Aussage zur Dauer des
Vaterschaftsurlaubs in ihrem Unternehmen machen konnten (N=733). Personen, welche diese erste Frage
mit «weiss nicht» beantwortet haben, werden nicht beriicksichtigt: Wer nicht weiss, wie lange der
Vaterschaftsurlaub in seinem Unternehmen dauert, kann dessen Dauer auch nicht bewerten.

Dabei kann 10% dieser Untersuchungspopulation keine Bewertung des Vaterschaftsurlaubs vornehmen
(Tabelle 14). Die 90 weiteren Prozent der Befragten verteilen sich zu etwa gleichen Teilen auf die vier
Antwortmoglichkeiten. Jeweils ca. 20% halten den Vaterschaftsurlaub «in sehr hohem Masse» oder «gar
nicht» fiir angemessen. Jeweils 25% «in hohem Masse» oder «geringem Masse».

Dabei zeigt sich, dass ein positiver Zusammenhang zwischen Dauer und Bewertung des Vaterschaftsurlaubs
bestehen konnte: Desto langer der Vaterschaftsurlaub im Unternehmen ist, als desto angemessener wird er
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von den Befragten beurteilt (Abbildung 14). Zudem zeigt sich, dass &ltere Personen die Dauer des

Vaterschaftsurlaubs tendenziell besser bewerten (Abbildung 15).

Tabelle 14:

Halten Sie die Dauer des Vaterschaftsurlaubs in Ihrem Unternehmen fiir angemessen?

Haufigkeit Prozent
In sehr hohem Mass 147 20.1%
In hohem Mass 188 25.6%
In geringem Mass 183 25.0%
Gar nicht 142 19.4%
Weiss nicht 73 10.0%
Gesamt 733 100.0%

Bemerkungen: N = 733 (Umfasst alle Befragten, welche eine Aussage zur Dauer des
Vaterschaftsurlaubs treffen konnten). Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der

Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

Abbildung 14: Bewertung der Dauer des Vaterschaftsurlaubs nach Anzahl Tage des Vaterschaftsurlaubs

0% 10% 20% 30% 40%

Die gesetzlichen 10 Tage

Zwischen 11-19 Tage

20 Tage

Mehr als 20 Tage

60% 70% 80% 90%

H In sehr hohem Mass B In hohem Mass B In geringem Mass B Gar nicht B Weiss nicht

100%

Bemerkungen: N = 733 (Umfasst alle Befragten, welche eine Aussage zur Dauer des Vaterschaftsurlaubs treffen konnten).

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.
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Abbildung 15: Bewertung der Dauer des Vaterschaftsurlaubs nach Alterskategorien
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B In sehr hohem Mass B In hohem Mass  HIn geringem Mass B Gar nicht B Weiss nicht

Bemerkungen: N = Alle Befragten, welche eine Aussage zur Dauer des Vaterschaftsurlaubs treffen konnten. Quelle: Online-
Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

Der Index Vaterschaftsurlaub umfasst die Fragen, ob die Dauer des Vaterschaftsurlaubs als angemessen
beurteilt wird und wie stark sich die Befragten dadurch belastet fiihlen. Je ndher ein Skalenwert eines
Indizes bei 100 liegt, desto besser wird dieser Bereich von den Befragten beurteilt.

Bei der Betrachtung des Index Vaterschaftsurlaub anhand der verschiedenen Branchen zeigt sich, dass diese
teils deutlich voneinander abweichen (Abbildung 16). Die Konfidenzintervalle lassen jedoch darauf
schliessen, dass es sich dabei nicht um signifikante Abweichungen handelt. Einzelne Branchen wurden
zudem in Abbildung 16 nicht abgebildet, da sie iiber weniger als 25 Beobachtungen verfiigen.

Abbildung 16: Index Vaterschaftsurlaub nach Branchen
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Bemerkungen: N = 423. Branchen mit weniger als 25 Beobachtungen wurden ausgeschlossen (Land- & Forstwirtschaft;
Grosshandel & Reparatur von KFZ; Gastgewerbe und Beherbergung; Sonstige Dienstleistungen; Kunst, Unterhaltung &
Erholung). Die Fehlerbalken entsprechen den Konfidenzintervallen des 95%-Niveaus. Quelle: Online-Befragung der
Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.
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3.5.5 Vereinbarkeit von Beruf und Betreuung von Angehorigen

16.8% der Arbeitnehmenden geben an, regelmissig unterstiitzungsbediirftige Erwachsene zu betreuen
(Tabelle 15). Auf die Gesamtheit der Erwerbstétigen in der Schweiz im 2. Quartal 2021 hochgerechnet
betrifft dies schatzungsweise 858'000 Personen (BFS 2021b: 5.035 Mio. Erwerbstitige nach
Inlandprinzip).2 Darin enthalten sind auch Erwerbstétige im Rentenalter, wobei die Quote der
unterstiitzungsbediirftige Erwachsene Betreuenden mit 24.2% unter den erwerbstétigen 65- bis 74jahrigen
(bei einer Erwerbsquote von 20%v, vgl. SECO 2019) noch héher liegt als unter den Personen im
Erwerbsalter.

Dabei zeigt sich, dass diese Betreuungsaufgaben teilweise schwierig mit der beruflichen Tatigkeit vereinbar
sind. So gaben mehr als 20% der Befragten mit Betreuungsaufgaben an, dass es «sehr haufig» oder «oft» zu
Schwierigkeiten kommt. Bei weiteren 42% kommt dies «selten» vor.

Es zeigt sich ausserdem, dass die Probleme bei der Vereinbarkeit fiir die Befragten teilweise bedeutend sind.
Jede dritte Person mit Vereinbarkeitsschwierigkeiten empfindet diese als «stark» oder «eher stark»
belastend (Tabelle 16).

Zur Vereinbarkeit beitragen konnen auch die Arbeitgebenden. So zeigt die Erhebung, dass 30% der
Befragten, welche erwachsene Personen betreuen, von Seiten der Arbeitgebenden unterstiitzt werden
(Tabelle 17). Wie Tabelle 18 verdeutlicht, scheinen die Hilfestellungen durch die Arbeitgebenden dabei
mehrheitlich ausreichend zu sein. Nur 14% wiinschen sich (mehr) Unterstiitzung.

Abbildung 17 visualisiert die Unterstiitzungsformen der Arbeitgebenden: In 77% der Fille ermdglichen sie
den Arbeitnehmenden, kurzfristig frei zu nehmen. Auch verbreitet scheinen Anpassungen bei den
Arbeitszeiten (37%) und Reduktionen beim Beschiftigungsgrad (277%). In knapp jedem fiinften Fall wird
iiber Entlastungsmoglichkeiten informiert oder mit Unterstiitzungsorganisationen zusammengearbeitet.

Tabelle 15:
Betreuungspflichten gegenliber nahestehenden oder angehdrigen Erwachsenen und daraus resultierende Schwierigkeiten
bei der Vereinbarkeit mit der beruflichen Tatigkeit

Regelmassigkeit von Schwierigkeiten bei der Vereinbarkeit von
Betreuung und beruflicher Tatigkeit

Sehr Weiss Gesamt
haufig Oft Selten Nie nicht Anzahl %

Betreuen Sie regelmassig Ja Anzahl 7 43 97 72 11 230
unterstiitzungsbediirftige % 3.0% 18.7% 42.2% 31.3% 4.8% 100.0% 16.8%
Erwachsene? Nein Anzahl 5 25 127 798 188 1143

% 0.4% 2.2% 11.1% 69.8% 16.4% 100.0% 83.2%
Gesamt Anzahl 12 68 224 870 199 1373

% 1.0% 5.1% 16.1% 62.3% 15.5% 100.0% 100.0%

Bemerkungen: 40 «Weiss nicht»-Antworten auf die Frage, ob regelmassig unterstiitzungsbedirftige Erwachsene betreut
werden, wurde nicht in die Tabelle aufgenommen. Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021);
Berechnungen BFH.

Tabelle 16:
Belastung durch Schwierigkeiten bei der Vereinbarkeit von Betreuungsaufgaben gegenliber erwachsenen Personen bei
Befragten mit Vereinbarkeitsschwierigkeiten und allen Befragten, welche Betreuungsaufgaben wahrnehmen.
Belastung durch Schwierigkeiten bei der Vereinbarkeit von
Betreuung und beruflicher Tatigkeit
Eher Uberhaupt Weiss

Stark  Eherstark wenig nicht nicht Gesamt
Befragte, welche selten, oft oder sehr hdufig Anzahl 13 35 72 25 2 147
Schwierigkeiten bei der Vereinbarkeit von % 8.8% 23.8% 49.0% 17.0% 1.4% 100.0%
Betreuung und beruflicher Tatigkeit haben
Anzahl 13 35 72 97 13 230

2 In der Stichprobe des Barometer werden Personen mit einem Pensum ab 20% befragt, vgl. Anhang III. Fiir Personen mit

geringerem Pensum wird ein gleicher Anteil angenommen.
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Gesamt: Alle Befragte, welche regelmdssig % 5.7% 15.2% 31.3% 42.2% 5.7%  100.0%
unterstiitzungsbediirftige Erwachsene

betreuen

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.

Tabelle 17:

Unterstutzung durch den Arbeitgeber/die Arbeitgeberin bei Befragten, welche Betreuungspflichten gegentiber
nahestehenden oder angehdrigen Erwachsenen haben

Betreuen Sie regelmadssig unterstiitzungsbediirftige Erwachsene?

Ja Nein Weiss nicht Gesamt
Anzahl % Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Unterstiitzt Sie lhr Ja 71 30.9% 154  13.5% 5 12.5% 230 16.3%
Arbeitgeber/lhre Nein 134  58.3% 460  40.2% 6 15.0% 600 42.5%
Arbeitgeberin bei der Weiss nicht 25 10.9% 529  46.3% 29 72.5% 583  41.3%
Betreuung?
Gesamt 230 100.0% 1143 100.0% 40 100.0% 1413 100.0%
Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.
Tabelle 18:
Wunsch nach Unterstiitzung durch den Arbeitgeber/die Arbeitgeberin bei Befragten, welche Betreuungspflichten
gegeniber nahestehenden oder angehdrigen Erwachsenen haben.
Betreuen Sie regelmadssig unterstiitzungsbediirftige Erwachsene?
Ja Nein Weiss nicht Gesamt
Anzahl %  Anzahl % Anzahl %  Anzahl %
Méchten Sie vom Arbeitgeber/derJa 33 14.3% 82 7.2% 5 12.5% 120 8.5%
Arbeitgeberin Unterstiitzung bei Nein 166 72.2% 674  59.0% 9 22.5% 849  60.1%
der Betreuung von Weiss nicht 31 13.5% 387 33.9% 26 65.0% 444 31.4%
unterstiitzungsbediirftigen
Erwachsenen?
Gesamt 230 100.0% 1143 100.0% 40 100.0% 1413 100.0%

Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021).

Abbildung 17: Formen der Unterstitzung durch den Arbeitgeber/die Arbeitgeberin bei Betreuungspflichten gegenliber
nahestehenden oder angehdrigen Erwachsenen
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Bemerkungen: N = 230 (Befragte, welche Unterstiitzung durch Arbeitgebende erhalten haben).
Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in der Schweiz (2021), Berechnungen BFH.
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Abbildung 18 schliisselt die Unterstiitzung durch die Arbeitgebenden nach Branchen auf. Die Werte sind
jedoch aufgrund des hohen Anteils von «Weiss nicht»-Antworten und den grossen Konfidenzintervallen mit
Vorsicht zu interpretieren. Nichtsdestotrotz deuten die Daten auf Differenzen hin. Die Unterstiitzung durch
Arbeitgebende ist im Finanz- und Versicherungswesen sowie im Detailhandel besonders haufig verbreitet,
wiahrend sie im Gastgewerbe sowie im Bildungswesen signifikant seltener gewahrt wird als im Durchschnitt
der Branchen. Die Unterschiede bei der Betrachtung der «Nein»-Antworten, deuten darauf hin, dass sich
die Arbeitnehmenden in gewissen Branchen (Gastgewerbe, Kunst Unterhaltung und Erholung) der
fehlenden Unterstiitzung starker bewusst sind als in anderen Branchen.

Abbildung 17: Unterstitzung durch den Arbeitgeber/die Arbeitgeberin bei der Betreuung von unterstiitzungsbedurftigen
Erwachsenen, nach Branchen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Finanz- & Versicherungswesen [IIIFEE S — 40.0% O 367%
Detailhandel IPIPIASSE====NNN35/1%  —; . S—
Gesundheits- & Sozialwesen 44.0% [ 382%
Verarbeitendes Gewerbe / Herstellung von Waren / Energie- &... 45.6% CCC367%
Kunst, Unterhaltung und Erholung SRR O " sa%
Offentliche Verwaltung 42.6% O 406%
Andere Branche, und zwar: 37.0% 6% ]
Information und Kommunikation 38.0% " a458%
Gesamt [T AE——— 41.3% | ) S—
Sonstige Dienstleistungen IS 46.9% O 375%
Wirtschaftliche, wissenschaftliche, technische und freiberufliche... ISR == 43.2% | W 7
Verkehr und Lagerei IVEEAS— 42.4% [ @35% 1
Baugewerbe NP 49.4% C376%
Gastgewerbe und Beherbergung 26.5%

Erziehung und Unterricht [FFA——1 45.6%

mJa Weiss nicht ® Nein

Bemerkungen: N = 1'413. Die Fehlerbalken entsprechen den Konfidenzintervallen des 95%-Niveaus. Die Branche der Land- und
Forstwirtschaft wurde aufgrund zu weniger Beobachtungen ausgeschlossen. Quelle: Online-Befragung der Arbeitnehmenden in
der Schweiz (2021); Berechnungen BFH.
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4 Methodik

Das methodische Vorgehen der Studie orientiert sich am DGB-Index Gute Arbeit des gleichnamigen
Instituts in Deutschland. Der DGB-Index Gute Arbeit ist ein Indikator, der die Qualitit der Arbeit aus Sicht
der Beschiftigten abbildet. Im Index wird eine Vielzahl von Informationen iiber die Arbeits- und
Einkommensbedingungen der Befragten komprimiert und zusammengefiihrt. Grundlage fiir die
Berechnung des Index ist eine repriasentative Umfrage unter den Arbeitnehmer/innen.? Travail Suisse hat
das Indexmodell und den Fragebogen fiir die Schweiz auf der Basis des DGB-Index und eines in der
Deutschschweiz durchgefiihrten Pretests (2015) sowie der Ergebnisse der ersten und zweiten
Befragungswelle weiterentwickelt und optimiert. Zusitzlich sind auch Elemente des HR-Barometers der
Universitit Ziirich* und der Stressstudie des Staatssekretariats fiir Wirtschaft (vgl. Grebner et al. 2010) in
die Untersuchung eingeflossen.

In den folgenden Abschnitten werden die Indexbildung, die Indexstruktur und die Eckdaten der
reprasentativen Online-Befragung der Arbeitnehmer/innen beschrieben. Der Katalog mit den einzelnen
Fragen ist im Anhang aufgefiihrt.

4.1 Indexbildung, Indexstruktur und Fragebogen

Das «Barometer Gute Arbeit» von Travail.Suisse stellt die Beurteilung durch die Arbeitnehmenden ins
Zentrum. Die indexbildenden Fragen folgen einem zweistufigen Befragungsprinzip, das sich mit dem
wissenschaftlich abgestiitzten Vorgehen des DGB-Index Gute Arbeit deckt. Sie erfassen einerseits das
Vorhandensein von Ressourcen und die Intensitéat von Belastungen. Sie fragen die Arbeitnehmenden
andererseits aber auch danach, wie sehr sie sich subjektiv belastet fithlen, wenn die entsprechenden
Anforderungen auftreten beziehungsweise die Ressourcen nicht oder nur in geringem Umfang vorhanden
sind.

Im ,Barometer Gute Arbeit“ wird die Frage nach einer Belastung beziehungsweise nach fehlenden
Ressourcen verwendet (Teilfrage A), um festzustellen, ob die Anschlussfrage (Teilfrage B) nach der
Beanspruchung (,,Wie stark belastet Sie das?“) sinnvoll gestellt werden kann (vgl. Tabelle). Das Vorliegen
einer Belastung wird mit der Haufigkeitsskala (sehr haufig - oft — selten — nie) gemessen, wobei die Frage
zur Beanspruchung nur dann gestellt wird, wenn die Belastung vorkommt. Bei Ressourcen, die mit der
Massskala (in sehr hohem MaB — in hohem MaB — in geringem MaB — gar nicht) gemessen werden, wird die
Frage zur Beanspruchung nur dann gestellt, wenn die Ressource ,In geringem Mass“ oder ,,Gar nicht®
vorhanden ist. Die Beanspruchung wird dabei ebenfalls mit vier moglichen Antworten erfasst. Die
realisierten Antwortkombinationen werden gemaiss den Vorgaben des DGB-Index Werten zwischen o und
100 zugeordnet, wobei ein Index-Wert von 100 einer optimalen Arbeit entspricht und tiefere Werte mit
einer schlechteren Beurteilung durch die Arbeitnehmenden einhergehen. Aus den Fragen zur Belastung und
zur Beanspruchung ergeben sich jeweils zehn mogliche Antwortkombinationen bei Fragen zu Ressourcen
und jeweils 13 mogliche Antwortkombinationen zu Belastungen (vgl. Holler et al. 2013, 26/27).

Tabelle 19: Ubersicht iiber die Indexbildung

Nr. Ressourcen (Massskala) Belastungen (Haufigkeitsskala) Indexwert
Teilfrage A = Teilfrage B = Teilfrage A = Teilfrage B =
Verfugbarkeit von Ressourcen |Beanspruchung |Auftreten von Belastungen |Beanspruchung
In sehr hohem Mass

| nicht abgefragt [Nie nicht abgefragt |100.00
In hohem Mass

1] nicht abgefragt |Selten Uberhaupt nicht|83.33
In geringem Mass

1] Uberhaupt nicht |Oft Uberhaupt nicht|66.66
Gar nicht

IV Uberhaupt nicht |Sehr haufig Uberhaupt nicht|50.00

\) /v Eher wenig /v Eher wenig 33.33

Vi /v Eher stark 1/1/1v Eher stark 16.66

v (/v Stark /n/iv Stark 0.00

Quelle: Holler et al. (2013)

3 Quelle: http://index-gute-arbeit.dgb.de/dgb-index-gute-arbeit/wie-funktioniert-der-index (Stand: 06.11.2019).

4 Quelle: https://www.unilu.ch/fakultaeten/wf/institute-zentren-forschungsstellen/center-fuer-human-resource-
management/schweizer-human-relations-barometer/ergebnisse/ausgaben/schweizer-hr-barometer-2018/ (Stand:
06.11.2019).
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Neben diversen soziodemographischen Angaben (Alter, Geschlecht, etc.) und Angaben zur Erwerbstitigkeit
(Beruf, Branche, Berufliche Stellung, etc.) erfasst der Fragebogen im Jahr 2020 38 Merkmale der
individuellen Arbeitssituation sowie die subjektiv wahrgenommene Belastung hinsichtlich dieser
Arbeitsmerkmale. Die 38 Items lassen sich mit Hilfe des arithmetischen Mittels zu 20 Kriterien
zusammenfassen. Diese 20 Kriterien wurden zu 6 Teilindizes mit folgenden Themen verdichtet: Belastung,
Entlastung, Sinn der Arbeit und Wertschiatzung, Gestaltungs- und Entwicklungsmaglichkeiten,
Perspektiven sowie Vertrauen und Zufriedenheit. Die 6 Teildimensionen wiederum koénnen zu den drei
Hauptdimensionen ,,Gesundheit®, ,Motivation“ und ,Sicherheit“ aggregiert werden. Die fehlenden Werte
wurden variablenweise ausgeschlossen, um nicht zu viele Fille von der Berechnung der Gesamt- und
Teilindexe auszuschliessen. In Tabelle ist die Indexstruktur im Detail aufgefiihrt. Die Items des Teilindexes
Belastung wurden mit Hilfe der Haufigkeitsfrage erfasst und die restlichen Items mit Hilfe der Massskala.

Tabelle 20: Indexstruktur

Hauptindizes (N=3) Teilindizes (N=6) Kirterien (N=20) Items (N=38)
Gesundheit Belastung Kérperliche Belastung Unglinstige Kdrperhaltung
Korperlich schwere Arbeit
Prasentisums Arbeiten wenn krank
Stress Termindruck
Unterbrechung der Arbeit
Stress
Zeitliche Belastung Uberstunden
Erreichbarkeit
Uberlange Arbeitstage
Verkiirzte Pausen
Psychische Belastung Gefiihle zeigen
Emotionale Erschépfung
Entlastung Erholungszeit Freie Zeit fir Erholung
Ferien
Gesundheitsférderung Gesundheitsmassnahmen Arbeitgeber
Arbeitsplatz Ausstattung Arbeitsplatz
Umwelteinflisse Arbeitsplatz
Motivation Sinn der Arbeit und Wertschatzung Gesellschaftliche Ebene Beitrag fiir Gesellschaft
Betriebliche Ebene Wertschatzung Vorgesetzter
Informationen Gber Unternehmen
Unterstiitzung Vorgesetzter
Individuelle Ebene Identifikation mit P/DL des AG
Gestaltungs- und Entwicklungsmoglichkeiten |Gestaltungsmoglichkeiten Einfluss auf Arbeitsmenge
Einfluss auf Arbeitszeiten
Vereinbarkeit Vereinbaren mit Familienleben
Entwicklungsmoglichkeiten |Aufstiegschancen
Forderung Weiterbildung
Mitarbeitergesprach
Sicherheit Perspektiven Kurzfristig Sorgen um Arbeitsplatz
Mittelfristig Zunahme der Arbeitsbelastung
Finden vergleicherbarer Job
Einfluss auf Veranderungen Arbeitsplatz
Langfristig Pensionsalter
Vertrauen und Zufriedenheit Vertrauen Arbeitgeber ehrlich
Arbeitgeber fair
Zufriedenheit Zufriedenheit Arbeit
Zufriedenheit Karriere
Einkommen Einkommen angemessen

In Anlehnung an Holler et al. (2013)
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4.2 Online-Befragung in den Jahren 2015 bis 2021

Die reprisentative Online-Befragung in den Jahren 2015 bis 2020 wurde von der intervista AG
durchgefiihrt. Die Daten wurden {iber das intervista Online Access Panel erhoben. Aufgrund der sehr hohen
Internetpenetration in der Schweiz, insbesondere in den untersuchten Altersgruppen bis 65 Jahre, ist eine
reprasentative Erhebung mit Hilfe eines Online-Panels moglich.®

Die Zielgruppe der Befragung entspricht der erwerbstitigen Bevolkerung in der Schweiz. Dabei wurden
Personen zwischen 16 und 64 Jahren mit einem Arbeitspensum von mindestens 20 Prozent zufllig
ausgewaihlt. Die Stichprobe enthilt grundsétzlich sowohl Angestellte als auch Selbststandigerwerbende.
Personen in Ausbildung wurden nur beriicksichtigt, sofern sie zum Zeitpunkt der Befragung gleichzeitig mit
einem minimalen Pensum von 20 Prozent erwerbstitig waren (z.B. Lehrlinge, Praktikant/innen). Die
Zufallsstichprobe wurde der nationalen Struktur entsprechend nach folgenden Kriterien quotiert:
Geschlecht (2 Kategorien), Alter (3 Kategorien), Pensum und Geschlecht (4x2 Kategorien),
Unternehmensgrosse (4 Kategorien), Bildungsniveau (3 Kategorien), Bruttojahreseinkommen (5
Kategorien) und BFS-Grossregion (7 Kategorien). In allen Jahren wurden je 1°400 Fragebogen ausgefiillt
(=Stichprobengrosse). Zusatzlich standen pro Jahr rund 100 zusitzliche Interviews (Kanton Tessin) fiir die
regionalen Auswertungen zur Verfiigung. Die Befragungen fanden jeweils in den Monaten Mai bis Juni
statt. Der Fragebogen stand den Befragten in den Sprachen Deutsch, Franzosisch und Italienisch zur
Verfiigung.

Die Befragung der Arbeitnehmenden in représentativen Wellen erlaubt es, zwei Arten von Auswertungen
anzufertigen. Einerseits ist es moglich auf Ebene der Hauptdimensionen, der Teildimensionen, der
Kriterien und der Items Unterschiede zwischen den Jahren festzustellen und andererseits konnen mit den
fiir alle Wellen zusammengefiigten Daten allfillige Unterschiede in den Merkmalen untersucht werden. Ob
die Index-Mittelwerte fiir die einzelnen Jahre und fiir die verschiedenen Auspragungen der Merkmale sich
statistisch signifikant unterscheiden, wird jeweils mit Hilfe eines zweiseitigen T-Tests unter der Annahme
von identischen Varianzen tiberpriift.

5 Quelle: https://www.intervista.ch/de/panel (Stand: 06.11.2019).
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6 Anhang: I) Fragebogen der Erhebung im Jahr 2020

Kriterium Teilindex
x
| Gesundheit [
Belastung
Wie hiufig kommt es vor, dass Sie bei lhrer Arbeit eine Nie/Selten/Oft/Sehr
1 unglinstige Kérperhaltung einnehmen missen, z.B. Arbeiten in haufig
der Hocke, im Knien, langanhaltendes Stehen oder Sitzen?
Sie haben angegeben, dass sie bei Ihrer Arbeit XXX eine Stark/Eher stark/Eher
. . unglinstige Korperhaltung einnehmen missen. Wie stark wenig/Uberhaupt
Korperliche . 5 icht
Belastung be.lastiet S.le das? _ . . . nic
) Wie haufig kommt es vor, dass Sie kdrperlich schwer arbeiten Nie/Selten/Oft/Sehr
missen, z.B. schwer heben oder tragen? haufig
Sie haben angegeben, dass Sie XXX schwer arbeiten missen, z.B. | Stark/Eher stark/Eher
schwer heben oder tragen. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
3 Wie hiufig kommt es vor, dass Sie auch dann arbeiten wenn Sie Nie/Selten/Oft/Sehr
Prisentis. krank sind? haufig
mus Sie haben angegeben, dass Sie XXX auch dann arbeiten wenn Sie Stark/Ehe"r stark/Eher
krank sind. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
4 Wie haufig kommt es vor, dass Sie unter Termindruck arbeiten Nie/Selten/Oft/Sehr
missen? haufig
Sie haben angegeben, dass Sie XXX unter Termindruck arbeiten Stark/Eher stark/Eher
missen. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Wie haufig missen Sie ihre Arbeit wegen einer anderen, Nie/Selten/Oft/Sehr
5 .
unvorhergesehenen Aufgabe unterbrechen? haufig
Stress Sie haben angegeben, dass Sie XXX |Ihre Arbeit wegen einer Stark/Eher stark/Eher
anderen, unvorhergesehenen Aufgabe unterbrechen missen. wenig/Uberhaupt
Wie stark belastet Sie das? nicht
6 Wie haufig fihlen Sie sich durch ihre Arbeit gestresst? Nie/Selten/Oft/Sehr
haufig
Sie haben angegeben, dass Sie sich durch lhre Arbeit XXX Stark/Eher stark/Eher
gestresst fiihlen. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
2 Wie hiufig kommt es vor, dass Sie Uberstunden leisten? Nie/Selten/Oft/Sehr
haufig
Sie haben angegeben, dass Sie XXX Uberstunden leisten. Wie Stark/Eher stark/Eher
stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
8 Wie hiufig wird erwartet, dass sie ausserhalb Ihrer gewohnlichen | Nie/Selten/Oft/Sehr
o Arbeitszeiten erreichbar sind? haufig
I;;:lltcuh:g Sie haben angegeben, dass Sie XXX ausserhalb lhrer Stark/Ehe“r stark/Eher
gewohnlichen Arbeitszeiten erreichbar sind. Wie stark belastet wenig/Uberhaupt
Sie das? nicht
9 Wie haufig kommt es vor, dass Sie Gberlange Arbeitstage (mehr Nie/Selten/Oft/Sehr
als 10 Stunden) leisten? haufig
Sie haben angegeben, dass Sie XXX Uberlange Arbeitstage (mehr | Stark/Eher stark/Eher
als 10 Stunden) leisten. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
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Wie haufig kommt es vor, dass Sie Pausen abkiirzen oder

Nie/Selten/Oft/Sehr

Arbeitsplatz

Maschinen).

10 ganz ausfallen lassen (miissen)? haufig

Wenn Sie selten, oft oder sehr haufig Pausen abkiirzen oder Stark/Eher stark/Eher

ausfallen lassen, wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt

nicht

Wie haufig kommt es bei Ihrer Tatigkeit vor, dass Sie nach aussen | Nie/Selten/Oft/Sehr

11 hin Gefuhle zeigen missen, wo mit Ihren eigentlichen Gefiihlen haufig

nicht tibereinstimmen?

Sie haben angegeben, dass Sie XXX nach aussen hin Gefiihle Stark/Eher stark/Eher
psychische .z.eigen' miijssen, die r.nit lhren eigentlic.hen Geflhlen nicht wenig/[:Jberhaupt
Belastung Ubereinstimmen. Wie stark belastet Sie das? nicht

12 Wie haufig fihlen Sie sich am Ende eines Arbeitstages emotional Nie/Selten/Oft/Sehr
erschopft? haufig

Sie haben angegeben, dass Sie sich am Ende eines Arbeitstages Stark/Eher stark/Eher

XXX emotional erschopft fihlen. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt

nicht

Entlastung

Verfiigen Sie lber geniligend freie Zeit pro Woche, um sich von Gar nicht/in

13 der Arbeit zu erholen? geringem Mass/in
hohem Mass/in sehr
hohem Mass

Sie haben angegeben, dass Sie XXX lber genligend freie Zeit pro Stark/Eher stark/Eher

Woche verfiigen, um sich von der Arbeit zu erholen. Wie stark wenig/Uberhaupt
Erholungs- belastet Sie das? nicht

zeit Verfligen Sie Uber geniigend Ferien und freie Tage, um mehrmals Gar nicht/in
pro Jahr vom Job abschalten zu kénnen? geringem Mass/in
14 .
hohem Mass/in sehr
hohem Mass

Sie haben angegeben, dass Sie XXX (ber geniigend Ferien und Stark/Eher stark/Eher

freie Tage verfiigen, um mehrmals pro Jahr vom Job abschalten wenig/Uberhaupt

zu kénnen. Wie stark belastet Sie das? nicht

Reichen die Massnahmen, die Ihr*e Arbeitgeber*in fir die Keine Massnahmen

Forderung ihrer Gesundheit anbietet? vorhanden/ Gar

15 nicht/in geringem
Mass/in hohem
Mass/in sehr hohem
Gesundheits Mass
-forderung Sie haben angegeben, dass Ihr*e Arbeitgeber*in fiir die Stark/Eher stark/Eher

Forderung lhrer Gesundheit keine Massnahmen anbietet. Wie wenig/Uberhaupt

stark belastet Sie das? nicht

Sie haben angegeben, dass Ihr*e Arbeitgeber*in fir die

Forderung Ihrer Gesundheit XXX ausreichende Massnahmen

anbietet. Wie stark belastet Sie das?

Entspricht die Ausstattung lhres Arbeitsplatzes lhren Gar nicht/in

16 Beddirfnissen (z.B. Raumgrosse, Mdbel, PC/Software, geringem Mass/in

hohem Mass/in sehr

hohem Mass
Sie haben angegeben, dass die Ausstattung lhres Arbeitsplatzes Stark/Eher stark/Eher
lhren Bedirfnissen XXX entspricht (z.B. Raumgrdsse, Mdbel, wenig/Uberhaupt
PC/Software, Maschinen). Wie stark belastet Sie das? nicht
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Entsprechen die Umwelteinfliisse an lhrem Arbeitsplatz lhren
Bediirfnissen (z.B. Helligkeit, Larm, Temperatur, Liftung).

Gar nicht/in
geringem Mass/in

17 hohem Mass/in sehr
hohem Mass
Sie haben angegeben, dass die Umwelteinflisse an lhrem Stark/Eher stark/Eher
Arbeitsplatz Ihren Bediirfnissen XXX entsprechen (z.B. Helligkeit, wenig/Uberhaupt
Larm, Temperatur, Luftung). Wie stark belastet Sie das? nicht
Sinn der Arbeit und Wertschétzung
Haben Sie den Eindruck, dass Sie mit ihrer Arbeit einen wichtigen | Gar nicht/in
18 Beitrag fiir die Gesellschaft leisten? geringem Mass/in
hohem Mass/in sehr
Gesellschaft-
liche Ebene hohem Mass
Gemass lhrer Angabe haben Sie XXX den Eindruck, dass Sie mit Stark/Eher stark/Eher
Ihrer Arbeit einen wichtigen Beitrag fiir die Gesellschaft leisten. wenig/Uberhaupt
Wie stark belastet Sie das? nicht
Bringt Ihr Vorgesetzter Ihnen Wertschatzung fiir Ihre Arbeit Gar nicht/in
19 entgegen? geringem Mass/in
hohem Mass/in sehr
hohem Mass
Gemadss lhrer Angabe bringt Ihr Vorgesetzter lhnen XXX Stark/Eher stark/Eher
Wertschatzung fir Ihre Arbeit entgegen. Wie stark belastet Sie wenig/Uberhaupt
das? nicht
Werden Sie rechtzeitig Gber Entscheidungen und Veranderungen Gar nicht/in
20 im Unternehmen informiert, die lhre Arbeit betreffen? geringem Mass/in
L hohem Mass/in sehr
Betriebliche
Ebene hohem Mass
Gemass lhrer Angabe werden Sie XXX rechtzeitig tGber Stark/Eher stark/Eher
Entscheidungen und Verdnderungen im Unternehmen wenig/Uberhaupt
informiert, die lhre Arbeit betreffen. Wie stark belastet Sie das? nicht
Unterstitzt Sie lhr Vorgesetzter/lhre Vorgesetzte, wenn Sie Gar nicht/in
Probleme bei der Arbeit haben? geringem Mass/in
21 .
hohem Mass/in sehr
hohem Mass
Wenn |hre vorgesetzte Person sie bei Problemen gar nicht oder Stark/Eher stark/Eher
in geringem Mass unterstiitzt, wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Identifizieren Sie sich mit Ihrem/r Arbeitgeber*in und seinen Gar nicht/in
22 Produkten/Dienstleistungen? geringem Mass/in
L hohem Mass/in sehr
Individuelle
Ebene hohem Mass
Wenn Sie sich gar nicht oder in geringem Mass mit lhrem/r Stark/Eher stark/Eher
Arbeitgeber*in identifizieren, wie stark belastete Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Gestaltbarkeit und Entwicklungsméglichkeiten
Haben Sie Einfluss auf die Arbeitsmenge, die Sie erledigen Gar nicht/in
23 missen? geringem Mass/in

Gestaltungs-
moglich-
keiten

hohem Mass/in sehr
hohem Mass

Sie haben angegeben, dass Sie XXX Einfluss auf die Arbeitsmenge
haben, die Sie erledigen missen. Wie stark belastet Sie das?

Stark/Eher stark/Eher
wenig/Uberhaupt
nicht
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Haben Sie Einfluss auf die Gestaltung lhrer Arbeitszeiten?

Gar nicht/in
geringem Mass/in

24 hohem Mass/in sehr
hohem Mass
Sie haben angegeben, dass Sie XXX Einfluss auf die Gestaltung Stark/Eher stark/Eher
lhrer Arbeitszeiten haben. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Kénnen Sie ihre Arbeit mit lhrem Privatleben (z.B. Familie, Gar nicht/in
25 Freunde, Hobbys) vereinbaren? geringem Mass/in
. hohem Mass/in sehr
Vereinbar-
Keit hohem Mass
Sie haben angegeben, dass Sie lhre Arbeit XXX mit lhrem Stark/Eher stark/Eher
Privatleben vereinbaren kénnen. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Haben Sie in lhrem Unternehmen Aufstiegschancen? Gar nicht/in
2 geringem Mass/in
hohem Mass/in sehr
hohem Mass
Sie haben angegeben, dass Sie in lhrem Unternehmen XXX Stark/Eher stark/Eher
Aufstiegschancen haben. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Fordert der/die Arbeitgeber*in Ihre berufliche Weiterbildung? Gar nicht/in
geringem Mass/in
27 .
Entwick- hohem Mass/in sehr
: hohem Mass
lungsmog- - - - -
lichkeiten Sie haben angegeben, dass der/die Arbeitgeber*in Ihre Stark/Ehe:r stark/Eher
berufliche Weiterbildung XXX fordert. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Erleben Sie das jahrliche Mitarbeitergesprach als konstruktiv und Es findet kein
hilfreich? Gespréch statt/in
28 geringem Mass/in
hohem Mass/in sehr
hohem Mass
Wenn es kein Mitarbeitergesprach gibt oder dies nur in geringem | Stark/Eher stark/Eher
Mass konstruktiv ist, wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
| sicherheit [ ]
Perspektive
Machen Sie sich Sorgen um lhren Arbeitsplatz? Gar nicht/in
29 geringem Mass/in
hohem Mass/in sehr
Kurzfristig hohem Mass
Sie haben angegeben, dass Sie sich XXX Sorgen um lhren Stark/Eher stark/Eher
Arbeitsplatz machen. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt
nicht
Erwarten Sie in naher Zukunft eine Zunahme lhrer Gar nicht/in
30 Arbeitsbelastung? geringem Mass/in
hohem Mass/in sehr
Mittelfristig hohem Mass

Sie haben angegeben, dass Sie in naher Zukunft eine Zunahme
lhrer Arbeitsbelastung XXX erwarten. Wie stark belastet Sie das?

Stark/Eher stark/Eher
wenig/Uberhaupt
nicht
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Was wiirden Sie sagen: Wenn Sie lhre derzeitige Arbeit
verlieren oder kiindigen wiirden, wiare es fir Sie einfach, eine

Gar nicht/in geringem
Mass/in hohem

31 vergleichbare Arbeit mit dhnlichem Lohn zu finden? Mass/in sehr hohem
Mass
Sie haben angegeben, dass es flir Sie XXX einfach ware, eine Stark/Eher stark/Eher
vergleichbare Arbeit mit dhnlichem Lohn zu finden. Wie stark wenig/Uberhaupt nicht
belastet Sie das?
Haben Sie Einfluss auf Verdnderungen an lhrem Arbeitsplatz? Gar nicht/in geringem
32 Mass/in hohem
Mass/in sehr hohem
Mass
Sie haben angegeben, dass Sie auf Verdnderungen an lhrem Stark/Eher stark/Eher
Arbeitsplatz XXX Einfluss haben. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt nicht
Ganz allgemein gefragt: Konnten Sie sich vorstellen ihre jetzige | Gar nicht/in geringem
Tatigkeit bis zum ordentlichen Pensionsalter auszuiiben? Mass/in hohem
33 .
Mass/in sehr hohem
Langfristig Mass
Sie haben angegeben, Sie konnten sich XXX vorstellen lhre Stark/Eher stark/Eher
jetzige Tétigkeit bis zum ordentlichen Pensionsalter auszuiiben. | wenig/Uberhaupt nicht
Wie stark belastet Sie das?
Vertrauen und Zufriedenheit
Erleben sie lhre*n Arbeitgeber*in als ehrlich und Gar nicht/in geringem
34 vertrauensvoll? Mass/in hohem
Mass/in sehr hohem
Mass
Sie haben angegeben, dass Sie Ihre*n Arbeitgeber*in XXX als Stark/Eher stark/Eher
Vertrauen ehrlich und vertrauensvoll erleben. Wie stark belastet Sie das? | wenig/Uberhaupt nicht
Fahlen Sie sich von lhrem/r Arbeitgeber*in fair behandelt? Gar nicht/in geringem
35 Mass/in hohem
Mass/in sehr hohem
Mass
Sie haben angegeben, dass Sie sich von lhrem/r Arbeitgeber*in Stark/Eher stark/Eher
XXX fair behandelt fihlen. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt nicht
Ganz allgemein gefragt: Sind Sie mit ihrer Arbeit zufrieden? Gar nicht/in geringem
36 Mass/in hohem
Mass/in sehr hohem
Mass
Sie haben angegeben, dass Sie mit Ihrer Arbeit XXX zufrieden Stark/Eher stark/Eher
Zufrieden- sind. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt nicht
heit Sind Sie mit Ihrem Karriereverlauf zufrieden? Gar nicht/in geringem
37 Mass/in hohem
Mass/in sehr hohem
Mass
Sie haben angegeben, dass Sie mit Ihrem Karriereverlauf XXX Stark/Eher stark/Eher
zufrieden sind. Wie stark belastet Sie das? wenig/Uberhaupt nicht
Halten Sie lhr Einkommen fiir angemessen, wenn Sie an ihre Gar nicht/in geringem
38 Arbeitsleistung denken? Mass/in hohem
Mass/in sehr hohem
Einkommen Mass

Sie haben angegeben, dass Sie Ihr Einkommen fiir XXX
angemessen halten, wenn Sie an Ihre Arbeitsleistung denken.
Wie stark belastet Sie das?

Stark/Eher stark/Eher
wenig/Uberhaupt nicht
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Il) Zusatzfragen zur Corona-Krise, zur Gleichstellung und zur
Vereinbarkeit von Beruf und Angehdrigenbetreuung

1) Betroffenheit COVID-19

1 COVID_A1 Sind Sie in einer Risikogruppe beziiglich des COVID-19-Virus? (dlter als 65 oder mit
Vorerkrankung) ja/nein/weiss nicht

2 COVID_A2 Waren Sie zeitweise nachweislich (mit positivem Testergebnis) an COVID-19 erkrankt?
Ja/Nein/weiss nicht

3 COVID_A3 [Alle Befragten]Sind Sie geimpft oder werden Sie sich gegen COVID-19 impfen lassen? Ja, bin
geimpft/ ja, werde mich sicher impfen lassen / ja, werde mich vielleicht impfen lassen / nein, werde mich
nicht impfen lassen / weiss nicht

4 COVID_A4_2021 Fiihrt Thr*e Arbeitgeber*in Covid-19-Tests am Arbeitsplatz durch? Ja, regelmissig / ja,
gelegentlich / nein / weiss nicht

2) Kurzarbeit, Kiindigung

5 COVID_B1 Sind oder waren Sie aufgrund der Corona-Krise von Kurzarbeit betroffen? Ja, vollstindig
/ ja, teilweise / nein / weiss nicht

5.1 COVID_B2_2021 [falls Ja bei B1]: Wie lange waren Sie seit Beginn der Covid-19-Krise insgesamt von
Kurzarbeit betroffen? Bis 1 Monat / bis 3 Monate / bis 6 Monate / 7 bis 12 Monate / mehr als 12 Monate /
weiss nicht

5.2 (COVID_B3 [falls Ja bei 5 (B1)]: Haben Sie fiir die Kurzarbeit von dem/der Arbeitgeber*in weiterhin
den vollen Lohn erhalten? Ja/Nein/weiss nicht

6 (COVID_B4) Befanden Sie sich seit Ausbruch der Corona-Krise in angeordneter Quarantine?
Ja/Nein/weiss nicht

COVID_B4.1_ [falls ja bei B4]: Wieviele Tage insgesamt befanden Sie sich in Quaranténe? Bis 6 Tage/ 7-10
Tage / 11-20 Tage / mehr als 20 Tage / weiss nicht

7 COVID_B6 Ist Thnen wihrend der Corona-Krise bereits gekiindigt worden, oder ist ein Jobverlust
absehbar? Ja/Nein/weiss nicht

3) Homeoffice

8 COVID_B7 Arbeiteten oder arbeiten Sie seit der Einfithrung der Homeoffice-Pflicht im Januar 2021 von
zuhause aus bzw. im Homeoffice? Ja, vollstindig/Ja, teilweise /Nein / weiss nicht

fFalls ja bei 8] COVID_B8 Haben Sie die Mdoglichkeit gehabt, trotz Homeoffice-Pflicht an Thren Arbeitsplatz
zu gehen? Ja/Nein

8.1 COVID_Bg [Falls Ja bei 8]: Haben Sie auch schon friiher (vor der Pandemie) Homeoffice gemacht? Ja,
mindestens 1x pro Woche / Ja, ausnahmsweise / nein / weiss nicht

8.2 (COVID_B10_1-5) [falls ja bei 8]: Haben Sie die folgenden Auswirkungen des Homeoffice negativ
erlebt?

unklare Anweisungen: In sehr hohem Mass / in hohem Mass / in geringem Mass / gar
nicht

fehlende soziale Kontakte am Arbeitsplatz: In sehr hohem Mass / in hohem Mass / in
geringem Mass / gar nicht

schwierige Vereinbarkeit von Familie / Privatleben und Beruf: In sehr hohem Mass /
in hohem Mass / in geringem Mass / gar nicht

mangelhafte Ergonomie des Arbeitsplatzes zu Hause: In sehr hohem Mass / in hohem
Mass / in geringem Mass / gar nicht

Standige Erreichbarkeit, Arbeit abends oder am Wochenende: In sehr hohem Mass /
in hohem Mass / in geringem Mass / gar nicht

v v v VY

8.3 (COVID_B11_1-5) [falls ja bet 8]: Haben Sie die folgenden Auswirkungen des Homeoffice positiv
erlebt?
= Schutz vor Ansteckung durch das Coronavirus: In sehr hohem Mass / in hohem Mass /
in geringem Mass / gar nicht
= Keine Kontrolle durch Vorgesetzte: In sehr hohem Mass / in hohem Mass / in
geringem Mass / gar nicht
= Kein Arbeitsweg: In sehr hohem Mass / in hohem Mass / in geringem Mass / gar nicht
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= Selbstbestimmte Strukturierung und Planung der anfallenden Arbeit: In sehr hohem
Mass / in hohem Mass / in geringem Mass / gar nicht

= Ruhe am Arbeitsplatz: In sehr hohem Mass / in hohem Mass / in geringem Mass / gar
nicht

8.4 COVID_B13_ [falls ja bei 8 (B7)]: Wiirden Sie sich wiinschen, auch nach der Covid-19-Pandemie im
Homeoffice zu arbeiten? Ja, in gleichem Ausmass wie wiahrend der Pandemie/ Ja, in geringerem Ausmass
wie wahrend der Pandemie/ Ja, in hoherem Ausmass wie wiahrend der Pandemie / Nein / weiss nicht.

9 COVID_B12 Gibt es am Arbeitsplatz jemanden, den Sie als Freund/in bezeichnen wiirden? Ja/Nein/weiss
nicht

4) Vereinbarkeit

10 Vereinbarkeit_10_2021: Wie haufig kommt es vor, dass Sie nach der Arbeit zu erschopft sind, um sich
noch um private oder familidre Angelegenheiten zu kiimmern? [Sehr héufig / oft / selten / nie / weiss nicht]
10.1 Vereinbarkeit_10.1_2021 [Filter: Falls sehr haufig / oft / selten bei F10] Sie haben angegeben, dass Sie
[sehr hdufig / oft / selten] nach der Arbeit zu erschépft sind, um sich noch um private oder familiire
Angelegenheiten zu kiimmern. Wie stark belastet Sie das? [stark / eher stark / eher wenig / iberhaupt nicht
/ weiss nicht]
11 Vereinbarkeit_11_2021 Wie haufig kommt es vor, dass Sie Schwierigkeiten haben, die Betreuung und
Erziehung der Kinder mit ihrer Arbeit zeitlich zu vereinbaren? [sehr haufig / oft / selten / nie / ich habe
keine Kinder / weiss nicht]
11.1 Vereinbarkeit_11.1_2021 [Filter: Falls sehr hiufig / oft / selten bei F11] Sie haben angegeben, dass Sie
[sehr hdufig / oft / selten] Schwierigkeiten haben, die Betreuung und Erziehung der Kinder mit ihrer Arbeit
zeitlich zu vereinbaren. Wie stark belastet Sie das? [stark / eher stark / eher wenig / iberhaupt nicht / weiss
nicht]
12 Vereinbarkeit_12_2021 Betreuen Sie regelméssig unterstiitzungsbediirftige Erwachsene (Angehorige
oder nahestehende Personen? [ja / nein / weiss nicht]
12.1. Vereinbarkeit_12.1_2021 [Falls ja bei 12]: Wieviele Stunden pro Woche betreuen Sie regelmaissig
unterstiitzungsbediirftige Erwachsene? [bis 1 Stunde / 2 bis 5 Stunden / 6-10 Stunden / 11-20 Stunden /
mehr als 20 Stunden / weiss nicht]
13 Vereinbarkeit_13_2021 Wie haufig kommt es vor, dass Sie Schwierigkeiten haben, die Betreuung von
unterstiitzungsbediirftigen Erwachsenen (Angehorige oder nahestehende Personen) mit ihrer beruflichen
Tatigkeit zeitlich zu vereinbaren? [Sehr hiufig / oft / selten / nie / weiss nicht]
13.1 Vereinbarkeit_13.1_2021 [Filter: Falls sehr hiufig / oft / selten bei F13] Sie haben angegeben, dass Sie
[sehr hdufig / oft / selten] Schwierigkeiten haben, die Betreuung von unterstiitzungsbediirftigen
Erwachsenen mit ihrer Arbeit zeitlich zu vereinbaren. Wie stark belastet Sie das? [stark / eher stark / eher
wenig / iiberhaupt nicht / weiss nicht]
14 Vereinbarkeit_14_2021 Unterstiitzt Sie Thr*e Arbeitgeber*in bei der Betreuung von
unterstiitzungsbediirftigen Erwachsenen (Angehorige oder nahestehende Personen)? [ja / nein / weiss
nicht]
14.1 Vereinbarkeit_14.1.1-99_2021 [falls ja bei 14): Sie haben angegeben, dass Sie ihr*e Arbeitgeber*in bei
der Betreuung von unterstiitzungsbediirftigen Erwachsenen unterstiitzt. Welcher Art ist diese
Unterstiitzung? (Mehrfachantwort moglich)

- Moglichkeit, kurzfristig frei zu nehmen
dauerhafte Anpassung der Arbeitszeiten
Information iiber Entlastungsmoglichkeiten
Zusammenarbeit mit Unterstiitzungsorganisation
Reduktion des Beschiftigungsgrades
Anderes ( offenes Antwortfeld )
Weiss nicht

(A XN

15 Vereinbarkeit_15_2021 Mochten Sie (zusitzliche) Unterstiitzung von dem/der Arbeitgeber*in, um
unterstiitzungsbediirftige Erwachsene (Angehorige oder nahestehende Personen) betreuen zu konnen? [Ja /
nein / weiss nicht ]

16 Vereinbarkeit_16_2021 Wieviele freie Tage erhalten Viter bei der Geburt ihres Kindes in ihrem
Unternehmen (Vaterschaftsurlaub)? [die gesetzlichen 10 Tage / zwischen 11-19 Tage / 20 Tage / mehr als
20 Tage / weiss nicht]

17 Vereinbarkeit_17_2021 Halten Sie die Lange des Vaterschaftsurlaubs in ihrem Unternehmen fiir
angemessen? [in sehr hohem Mass / in hohem Mass / in geringem Mass / gar nicht /weiss nicht]

Berner Fachhochschule | Departement Soziale Arbeit

38



17.1 Vereinbarkeit_17.1_2021 [Filter: Falls gar nicht / in geringem Masse bei F17]Sie haben angegeben, dass
Sie die Lange des Vaterschaftsurlaubs in ihrem Unternehmen [gar nicht / in geringem Mass] fiir
angemessen halten. Wie stark belastet Sie das? [stark / eher stark / eher wenig / iberhaupt nicht / weiss
nicht

5) Gleichstellung

18 Gleichstellung_18_2021 Achtet ihr*e Arbeitgeber*in auf die Gleichstellung der Geschlechter? [In sehr
hohem Mass / in hohem Mass / in geringem Mass / gar nicht / weiss nicht]

18.1 Gleichstellung_18.1_2021 [Filter: in geringem Mass / gar nicht bei F18] Sie haben angegeben, dass
ihr*e Arbeitgeber*in [in geringem Mass / gar nicht] auf die Gleichstellung der Geschlechter achtet. Wie
stark belastet Sie das? [stark / eher stark / eher wenig / iberhaupt nicht / weiss nicht]

19 Gleichstellung_19_2021 Was wiirden Sie sagen, haben Frauen und Ménner in ihrem Unternehmen die
gleichen Chancen in vorgesetzte Positionen zu kommen? [in sehr hohem Mass / in hohem Mass / in
geringem Mass / gar nicht / weiss nicht]

19.1 Gleichstellung_19.1_2021 [Filter: in geringem Mass / gar nicht bei F19] Sie haben angegeben, dass in
ihrem Unternehmen Frauen und Manner [in geringem Mass / gar nicht] die gleichen Chancen haben in
vorgesetzte Positionen zu kommen. Wie stark belastet Sie das? [stark / eher stark / eher wenig / iiberhaupt
nicht / weiss nicht]

20 Gleichstellung_20_2021 Was wiirden Sie sagen, ist die Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern
(gleicher Lohn fiir gleichwertige Arbeit) in ihrem Unternehmen eingehalten? [in sehr hohem Mass / in
hohem Mass / in geringem Mass / gar nicht / weiss nicht]

20.1 Gleichstellung_20.1_2021 Filter: in geringem Mass / gar nicht bei F20] Sie haben angegeben, dass in
ihrem Unternehmen die Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern [gar nicht / in geringem Mass]
eingehalten ist. Wie stark belastet Sie das? [stark / eher stark / eher wenig / tiberhaupt nicht / weiss nicht]
21 Gleichstellung_21_2021 Bis spitestens 2023 miissen Arbeitgebende ab 100 Beschéftigten ihre
Arbeitnehmenden iiber das Resultat von Analysen zur Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern
informieren. Wird dies in ihrem Unternehmen bereits gemacht? [ja / nein / /mein*e Arbeitgeber*in hat
weniger als 100 Beschiftigte / weiss nicht]
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[Il) Stichprobenbeschreibung

‘I;ﬂ'lﬂ-'ﬂﬂ\ )
“Intervista

Methodensteckbrief Online-Studie ,, Arbeitswelt“, Welle 7, 2021

Eckdaten der Befragung:

Auftraggeber:
Durchfiihrendes Institut:

Methode:
Datenquelle:
Befragungszeitraum:

Zielgruppe Hauptstichprobe:

Stichprobengrosse:

Vertrauensintervall:
Umfragesprachen:
Bearbeitungszeit:
Ausschopfungsquote:
Abbruchquote:

TravailSuisse, Gabriel Fischer,

intervista AG, Dr. Michael Schrackmann, Veronica
Schenk

Online-Befragung mit der Survey-Software EFS
intervista Online Access Panel

01.06.2021 - 22.06.2021

Erwerbstatige Bevolkerung der Schweiz zwischen 16
und 64 Jahren mit einem Arbeitspensum von
mindestens 20%.

n = 1'413, national-reprasentatives Sample
Zusatzlich n = 157 Boost-Interviews mit
erwerbstatigen Personen ab 65 Jahren (angestellt
oder selbststandig)

maximal +- 2.5% fur Gesamtstichprobe

Deutsch, Franzosisch, Italienisch

Mittelwert 19.31 Minuten, Median 17.46 Minuten
28% (Anzahl Teilnahmen' / Anzahl Einladungen)
8.4% (Anteil nicht beendeter Interviews?)

Fragebogenanpassungen und Datenerhebung Welle 7

Die Studie wird bereits seit 2015 durchgefihrt. Auch in der siebten Befragungswelle
2021 gab es einige Anpassungen am Fragebogen. Es wurden 11 (Nach-)Fragen zu
Thema Covid-19 gestrichen und weitere Fragen angepasst oder neu hinzugeflgt.
Zudem wurden neu die Themenblocke "Vereinbarkeit” und "Gleichstellung” erganzt.

Datenquelle und Stichprobenzusammensetzung

Alle Daten wurden lber das intervista Online Access Panel erhoben, das mit rund
100000 Mitgliedern eines der grdssten und qualitativ hochwertigsten Online Panels
der Schweiz ist (siehe http://www.intervista.ch/de/panel). Aufgrund der sehr hohen

Internetpenetration in der Schweiz ist eine reprasentative Erhebung mittels Online-

! Anzahl komplette Interviews + Screenouts + Quota Fulls
2 panzahl aAbbrecher / (Anzahl komplette Interviewvss + Screenouts + Quota Fulls + Abbrecher)
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Befragung problemlos moglich. Gemass BFS (2019) nutzen 93% der Schweizer
Bevolkerung das Internet.

Die national-reprasentative Stichprobe wurde gemass national reprasentativer
Struktur fur die Schweizer Bevolkerung (Quelle: Bundesamt flir Statistik, BFS) nach
folgenden Kriterien quotiert: Geschlecht, Alter (3 Kategorien), Pensum interlocked
mit Geschlecht (4 Kategorien pro Geschlecht), Betriebsgrasse (4 Kategorien),
Bildungsniveau (3 Kategorien), Einkommen (5 Kategorien), SAKE Region (7
Kategorien).

Die Stichprobenzusammensetzung ist im Anhang ausgewiesen. Die n = 1413 (bzw. n =
1'570 inkl. Boost arbeitstatiger Personen ab 65 Jahren) entsprechen der um
Durchklicker bereinigten Nettostichprobe. In diesem Jahr wurden nicht wie im Vorjahr
bestimmte Branchen geboostet, sondern Personen ab 65 Jahren, welche noch
erwerbstatig sind.

Berner Fachhochschule | Departement Soziale Arbeit

41



